@
o000 0
AYUNTAMIENTO DE

San Sebastian
delos Reyes

PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL CONTRATO DE SERVICIOS
ADICIONALES A NOTIFICACIONES Y CARTAS CERTIFICADAS:
“SISTEMA DE INFORMACION Y CONTROL DE ENVIOS
REGISTRADOS” (SICER) Y “PRUEBA DE ENTREGA
ELECTRONICA” (PEE).

- AYUNTAMIENTO DE SAN SEBASTIAN DE LOS REYES

Fecha: 27/04/2017 Pag 1de3



] ) C.ILE: P-2813400-E_42)]

®
o000
AYUNTAMIENTO DE

San Sebastian
de los Reyes

PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA EL CONTRATO DE
SERVICIOS ADICIONALES A NOTIFICACIONES Y CARTAS
CERTIFICADAS: “SISTEMA DE INFORMACION Y CONTROL DE
ENVIOS REGISTRADOS” (SICER) Y “PRUEBA DE ENTREGA
ELECTRONICA” (PEE).

1.1 Condiciones técnicas del servicio de retorno de informacion
de las notificaciones administrativas (SICER).

El sistema de retorno de la informacién de las notificaciones administrativas permitira:

Incorporar al sistema informatico del Ayuntamiento el estado de entrega de los envios.
Para cada envio se debera conocer sl ha sido entregado, rechazado, devuelto, etc., la
fecha de dicho estado y en el caso de devueltos el motivo de la devolucion.

- Seguimiento en tiempo real por parte del Ayuntamiento de los procesos de distribucion
y entrega de las notificaciones
Tratamiento de los envios mediante definicion de remesas.

1.1.1 PROTOCOLO DE COMUNICACION

El intercambio de los ficheros de retorno de la informacion se realizara mediante uno de los
siguientes protocolos:

- FTP seguro (SFTP/SSH)
- HTTP seguro (HTTPS/SSL)

Esta estara disponible previa identificacion del usuario.

1.1.2 RETORNO DE LA INFORMACION

La periodicidad de entrega seria diariamente, estos plazos se podran negociar posteriormente
seguin necesidades del Ayuntamiento.
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1.2 Condiciones técnicas del servicio de pruebas de entrega
electronica (PEE).

Debe de sustituir a cualquier prueba de entrega fisica para los productos registrados de certificados
y notificaciones administrativas.

1.2.1 FORMATO PRUEBA ELECTRONICA
Los ficheros de prueba electrénica se podran obtener en los siguientes formatos:

- Formato XML.
- Formato PDF.
- Formato PDF y XML simultaneamente.

1.2.2 OTRAS CARACTERISTICAS TECNICAS NECESARIAS

Adicionalmente se requiere que cumpla lo siguiente:

- Incorporacion de CSV (Cdédigo seguro de verificacion) con todos los datos de entrega vy
firmado electronicamente.

- Debe tener plena validez juridica.

- EICSV debera permitir cotejar a un tercero cualquier PEE a través de la web.

- Custodia y posibilidad de consulta por un plazo como minimo de 5 afios.
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