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PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS QUE HAN DE
REGIR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA
DE EDIFICIOS Y DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL
AYUNTAMIENTO DE SAN SEBASTIAN DE LOS REYES

1 OBJETO

E! presente pliego se desarrolla sigulendo las directrices marcadas por la Concejalia de Innovacion
Tecnolégica y Asuntos Generales, y junto con el Pliego de Clausulas Administrativas Farticulares,
especifica las condiciones requeridas para la prestacion del “Servicio de limpieza de edificios ¥
dependencias municipales del Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes”.

2 SEDES DE PRESTACION DEL SERVICIO

Por su tipologfa y requerimientos, los edificios y dependencias municipales (en adelante, sedes)
objeto de este pliego se dividen en tres categorias:

a) Edificios de uso docente.
b) Edificios de usos administrativos y varios.
c) Patios de edificios de uso docente.

A continuacion se relacionan las sedes incluidas en cada categorta al inicio del contrato. El Anexo | —
Sedes— contiene las direcciones y caracteristicas basicas de cada una.

Edificios de uso docente
C.E.I.P. Francisco Carrillo
C.E.LLP. San Sebastian
C.E.1.P. Antonio Machado
C.E.LP. Ledn Felipe

C.E.L.P. Silvio Abad

C.E1.P. N* S™ de Vaivanera

C.LF.: P-2813400-E

C.E.LLP. Infantas Elena y Cristina
C.E.l.P. Fuentesanta

© N Go R W N~

C.E.|.P. Antonio Buero Vallgjo
. C.E.L.P. Quinto Centenario
. C.E.LP. Principe Felipe
. C.E.L.P. Enrique Tierno Galvan
. C.E.L.P. Teresa de Calcuta
. C.E.I.P. Miguel Delibes
. C.E.E. Vicenta Ferrer

. |.E.S. Gonzalo Torrente Ballester
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. Ludoteca "Edificio Valdelasfuentes”

—
jos)

. Escuela Municipal de Msica
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19.

Servicio de Atencién Temprana

Edificios de uso administrativo y varios
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Casa Consistorial

Caserén

Centro Socio Cultural Claudio Rodriguez

Centro Municipal de Servicios Rosa Luxemburgo
Centro Gloria Fuertes

Edificio Pablo Iglesias

Edificio de Servicios Econdmicos

Delegacién de Igualdad

Centro Joven Daniel Rodriguez

. Aula de la Naturaleza

. Edificios de Proteccién Ciudadana y Educacion Vial

. Locales asoclaciones C/Dlego de Leén N° 17 y 17 bis
. Centro Municipal de Empresas

. Centro Municipal de Formacion

. Cementerio Municipal

. Biblioteca Municipat Plaza de la Iglesia

. Biblioteca Central

. Teatro Auditorio Adolfo Marsillach

. Centro de Barrio Los Arroyos

. Local Cultural Plaza de Logrofio

. Centro de Educacion y Gestién Ambiental (CEGA)

. Centiro Actta

. Casetas de aseo y O.M.L.C. dsl recinto ferial La Marina
24.
25.
26.
27.

Local asociaciones deportivas Castilla y Ledn 48
Aparcamiento Municipal C/Alvaro Mufioz

Centro Tecnoldgico y de Equipamiento Municipal
Centro Sociocultural Club de Campo

Patios de edificios de uso docente

1.
2.

C.E.L.P. Francisco Carrillo
C.E.I.P. San Sebastian
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C.E.L.P. Antonlo Machado
C.E.L.P. Ledn Felipe

C.E.I.P. Silvio Abad

C.E.L.LP. N* 8™ de Valvanera
C.E.L.P. Infantas Elena y Cristina
C.E.L.P. Fuentesanta

9. C.E.LP. Antonio Buero Vallejo
10. C.E.I.P. Quinto Centenario

11. C.E.L.P. Principe Felipe

12. C.E.I.P. Enrique Tierno Galvan
13. C.E.l.P. Teresa de Calcuta

14. C.E.l.P. Miguel Delibes

15. C.E.E. Vicente Ferrer

16. Escuela infantil La Locomotora

NS O W

17. Escuela infantil Las Cumbres
18. Ludoteca “Edificic Valdelasfuentes”
19. Servicio de Atencién Temprana

Las superficies indicadas en el Anexo | son estimadas. Cualquier error o diferencia con las superficies
reales a limpiar no podra ser motivo de reclamacion alguna por parte del adjudicatario, entendiendo
que su oferta corresponde a la prestacién del servicio en las sedes y dependencias especificadas.

C.LF.: P-2813400-E

Si durante el plazo de ejecucion del contrato aumentase el nlimero de sedes o las superficies de las
mismas, las nuevas sedes y/o superficies deberan formar parte de la explotacién correspondiente,
estando obligado el adjudicatario a la prestacién del servicio tan pronto como sean puestas en uso.
En tal caso, se valorara el incremento del precio del contrate tomando como referencia y base el que
resulte de aplicar los precios unitarios oferfados para sedes similares a las nuevas sedes y
superficies.

Igualimente, si durante el plazo de ejecucién del contrato se suprimiesen sedes completas,
disminuyesen superficies o se transformase el uso de alguna de ellas, se deducira del coste total det
servicio el valor que resulte de la aplicacién proporcional de las suprimidas, sin que el adjudicatario
tenga derecho a indemnizacidn alguna, ni por el servicio ni por el personal.

Por el contrario, si unas dependencias sufren un aumento en su ocupaciéon y, por tanto, un
incremento en las necesidades de limpieza, el adjudicatario del servicio tendrad derecho a un
incremento de la contraprestacion econdmica por la limpieza de dichas dependencias. El incremento
se acordara conjuntamente con la Direccitén del Servicio del Ayuntamiento y se calculara en funcion
del grado de ocupacidn de los edificios.

Cuando algin edificio o dependencia objeto del contrato no esté en uso o se cierre durante algun
periodo, y por ello no sea necesario prestar el servicio, se comunicaré al adjudicatario la fecha de
cancelacion de los servicios con una antelacién de al menos 15 dias naturales y se deducira de los
costes totales la cantidad correspondiente al periodo de inactividad. Ef Ayuntamiento se reserva la
potestad de continuar pagando los importes de los servicios cancelados y utilizar los mismos para la
realizacion de servicios especiales en otras dependencias, segin necesidades.
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Igualmente, el adjudicatario se compromete a prestar el servicio de las ampliaciones o reducciones
gue se consideren oportunas de contenedores sanitarios, ambientadores y bacteriostaticos. Para la
valoracion de estas modificaciones, se tomara como referencia el precio unitario ofertado para cada
uno de estos servicios, que se muitiplicara por el nimero de elementos afectados. Este precio incluira
todas las caracteristicas del servicio que se describen en el presente pliego. La ampliacién o
reduccion de contenedores sanitarios, ambientadores y bacteriostaticos se comunicara al
adjudicatario con una antelacién de al menos 15 dfas naturales respecto a la fecha de puesta o
retirada de! servicio, computdndose a partir de la misma la contraprestacién econdmica
correspondiente,

3 DESCRIPCION DEL SERVICIO

El servicio a realizar consiste en la limpieza general de los edificios de uso docente, patios y edificios
administrativos municipales descritos anteriormente, en la recogida de papel, carton y pilas, e incluye
la instalacién y mantenimiento de contenedores higiénico-sanitarios, bacteriostaticos v
ambientadores, segun se describe en el presente pliego.

Los servicios en edificios de uso docente y patios se realizaran fundamentalmente durante el periodo
tectivo en los horarios indicados en el Anexo |. Las tareas a realizar en cada tipo de dependencia y
las frecuencias de las mismas se indican en el Anexo ll, indicandose por separado las tareas a
realizar en periodo lective y en periodo no lectivo. Durante el periodo no lectivo, se realizaran dos
limpiezas extraordinarias (navidad y verano). Las tareas a realizar en estos ambitos durante el
mencionado periodo se indican en el Anexo [l. En cualquier caso, queda excluida fa limpieza de las
cocinas y comedores, siempre que se usen para este cometido.

Para los edificios de uso administrativo y varios se aplicaran los horarios indicados en el Anexo 1. Las
tareas a realizar en cada tipo de dependencia y las frecuencias de las mismas se indican en el Anexo
i

En el Teatro Auditorio Adolfo Marsillach, ademas de |a limpieza ordinaria indicada en los Anexos I y Il
del presente Pliego, se realizaran limpiezas programadas de las salas del teatro y zonas comunes
para los dias de espectaculo, ensayos generales y ofros eventos., que podran realizarse en dias
laborables o festivos, variando el horario en funcion de las necesidades y actuaciones que se
realicen. Los dias y horas de realizacion de este servicio, asl como el nimero de personas
necesarias, se comunicaran por escrito a la empresa adjudicataria con 1a suficiente antelacion.

Se reserva para estas limpiezas programadas una bolsa de 800 horas anuales, cuyo coste (incluida
parte proporcional de Utiles, medios auxiliares y productos de fimpieza adecuados) se especificara en
la oferta econémica de forma diferenciada del de las limpiezas ordinarias, no facturdndose cantidad
adicionat alguna por este concepto. De no consumirse al final del afio el citado ntimero de horas de la
bolsa, las restantes se podran utilizar para cualquier ofro servicio o deducirse de la facturacion, a
criterio de la direccion del contrato.

Los horarios de prestacion del servicio en las distintas sedes que figuran en el Anexo | seran
susceptibles de ajustes a solicitud del Director Municipal del Servicio. En caso de producirse algin
ajuste, el adjudicatario no podra reclamar contraprestacién econdmica exiraordinaria por el mismo,
siempre que se mantengan el nivel de calidad del servicio a realizar y la franja horaria (diurna,
nocturna, festivos) del mismo.

Ademas de los servicios antes descritos, el contrato prevé la realizacién de trabajos extraordinarios,
cuya valoracién y facturacién se efectuara en base al tempo dedicado a los mismos y al precio/hora
ofertado por el adjudicatario, siendo éste aplicable con independencia de las especialidades que
requiera. A titulo meramente orientativo, se estima que el volumen de trabajos extraordinarios puede
suponer unas 1.000 horas/afio.
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El contrato incluye el servicio de conserjeria (una persona) para el I.E.S. Gonzalo Torrente Ballester.
Este servicio se prestara sélo hasta el 30 de junic de 2012, con los siguientes horarios:

- Meses de enero a mayo: lunes a jueves, de 16:00 a 22:00 h.
- Mes de junio: lunes a jueves, de 16:00 a 20:00 h.
La facturacién de este servicio de conserjeria se realizara como trabajo extraordinario.

Se dispondra también de un servicio para emergencias de limpieza, de lunes a viernes y en horario
de 7:30 & 20:00 horas, con teléfono mévil y medio de transporte necesario para poder trasladarse por
los distintos edificios municipales con los dtiles de trabajo necesarios para poder atajar cualquier
situacion de urgencia. El coste de este servicio se entiende incluido en el precio ofertado para el
conjunto de sedes objeto del contrato.

A fin de garantizar el cumplimiento de los servicios de limpieza en casos de avisos urgentes fuera del
horario especificado en el parrafo anterior, la empresa adjudicataria dispondra de un servicio
telefénico atendido por personal de la propia empresa durante las 24 horas, todos los dias del afio, no
siendo suficiente Ia utilizacién de contestadores automaticos. A estos efectos, la empresa dispondra
de la organizacion adecuada para movilizar los medios humanos y materiales necesarios para la
prestacion de servicios urgentes. Los trabajos realizados por este concepto se abonaran segun el
preciofhora ofertado para trabajos extraordinarios.

Asimismo, el adjudicatarlo queda obligado a efectuar la limpieza que se precise con motivo de la
realizacion de cualquier actividad o acontecimiento no detallada en el presente pliego, aplicando para
su valoracién el precio/hora ofertado para trabajos extraordinarios.

3.1 Productos de limpieza

Los materiales y productos empleados en la prestacién del servicio seran de primera calidad, estarén
homologados por el Ministerio de Sanidad y Consumo y cumpliran la normativa vigente en la materia.
Los licitadores incluiran en sus ofertas el listado de los productos que proponen utifizar, indicando
para cada uno de ellos su composicién basica, funcion/superficie de aplicacion y dosificacién de uso.

E! adjudicatario debera presentar al Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes, en un plazo no
superior a 30 dias desde la adjudicacion, las fichas de seguridad de todos los productos que vaya a
emplear en cada una de las sedes objeto del contrato.

C.LF.: P-2813400-E

En ningun caso los productos utilizados por el adjudicatario contendran:

« Ingredientes clasificados como cancerigenos, mutdgenos o teratégenos con arreglo a la
Directiva 67/648/CEE.

+ Tintes o agentes colorantes que no estén autorizados por las Directivas 76/768/CEE y
94/36/CEE.

» Las sustancias peligrosas deberan cumplir la directiva 67/548/CEE en materia de
clasificacion, embalaje y etiqustado.

Ademas, los productos no deberan causar sensibilizacién por inhalacion o por contacto con la piel.

E! adjudicatario seré el tnico responsable de cualquier dafio producido por los productos que se
utilicen en la ejecucién de los servicios, eximiendo al Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes
de cualquier responsabilidad derivada de tal extremo.

3.2 Suministro de consumibles

El adjudicatario se hara cargo de la compra y reposicion de papel higienico, papel de manos, toallitas
tisties, jabén de manos y demés productos de aseo necesarios para el funcionamiento de los bafios
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de los edificios de uso administrativo objeto del contrato, no siendo requerido el suministro de estos
consumibles en los edificios de uso docente. El coste de los consumibles esta incluido en el precio
ofertado. También se consideran incluidas las reparaciones de los continentes de dichos productos,
como jaboneras, secamanos, papeleras, dispensadores de papel y toallitas.

Los consumibles utilizados seran de primera calidad, pudiendo exigir el Ayuntamiento de San
Sebastian de los Reyes el cambio de los mismos si no presentan fa calidad exigida.

3.3 Suministro y mantenimiento de contenedores sanitarios,
bacteriostaticos y ambientadores

En las sedes indicadas a continuacion, o en aquéllas que se indique durante la ejecucion del contrato,
se requiere un seyvicio continuo que asegure |a instalacién, renovacioh, mantenimiento y tratamiento
de los residuos de los contenedores higiénico-sanitarios, asf como la instalacién y mantenimiento de
bacteriostaticos en los urinarios y ambientadores fijos.

La tabla siguiente muestra las cantidades inicialmente requeridas:

EDIFICIO HIGIENICO BACTERIOSTATICO AMBIENTADOR
Centro Barrio Los Arroyos 3
Delegacion de Igualdad 3
Edificio Proteccién Ciudadana 12 43 21
Servicios Econémicos 7 13 2
Centro Formacion 12
Casa Consistorial 8
Caserdn 10

Centro Acfla

Centro Tecnoldgico

Biblioteca Central

9
3
Gloria Fuertes 8 16
9
2

Biblioteca Plaza Iglesia

Auditorio Adolfo Marsillach 15

Edificio Pablo lglesias

C. M. S. Rosa Luxemburgo

7
7
C.S.C. Claudio Rodriguez 7
9
2

Escuela Municipal de Masica 2
Centro Municipal de Empresas
Centro Joven Daniel Rodriguez 18
CEGA 3
SUMA: 154 79 44
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Los contenedores higiénicos a instalar en las sedes tendran una frecuencia de recogida y reposicion
adecuada al Uso y en ningln caso podra ser superior a 30 dlas. Deberan cumplir las siguientes

especificaciones:
o Disefo ergondmico para facifitar el uso, sin bordes ni aristas cortantes.

o Ser completamente opaco y estar dotado de cierre hermético, de apertura inaccesible
a los usuarios.

o Estar fabricado con material anticorrosivo e incombustible.
o Disponer de sistema anti-olor.
o Utilizar productos respetuosos con el medio ambiente.

Los dispositivos bacteriostaticos permitirén su funcionamiento sin recarga durante un minimo de 30
dias. Se revisaran mensualmente, comprobando su funcionamiento y el estado de 1a pila. Deberan
cumplir las siguientes especificaciones:

o Disefio ergondémico para facilitar su instalacion.
Tener llave para impedir su manipulacion.
o Desinfeccion continua, impidiendo el crecimiento de bacterias y hongos.
o Evitar la formacion de depdsitos en paredes y cafierias.
o Disponer de un sistema contra el mal olor y perfumado, con dosificacién controlada.
o Utilizar productos respetuosos con el medio ambiente.

Los ambientadores fijos permitiran su funcionamiento sin recarga durante un minimo de 30 dlas y
dispondran de alimentacién propia. Se revisaran mensualmente, comprobando su funcionamiento y el
estado de la pila. Deberan cumplir las siguientes especificaciones:

C.LF.: P-2813400-E

o Disefio ergonémico para facilitar su instalacion en pared.
o Tener llave para impedir su manipulacion.
o Tener un indicador del estado de la carga y de alimentacion.
o Tener facil recarga del aerosol, sin necesidad de equipos especiales.
o Disponer de un sistema contra el mal olor y perfumado, con dosificacién controlada.
o Utilizar productos respetuosos con el medio ambiente.
En ningtin caso los productos utilizados para estos dispositivos contendran:

« Ingredientes clasificados como cancerigenos, mutagenos o teratdgenos con arreglo a la
Directiva 67/648/CEE.

¢ Mas del 10% de compuestos organicos volatiles con un punto de ebullicion < 160 °C.

» Tintes o agentes colorantes que no estén autorizados por la Directivas 76/768/CEE y
94/36/CEE.

Ademas, los productos no deberan causar sensibilizacién por inhalacién o por contacto con la piel y
solo podran contener fragancias fabricadas segun el cédigo de buenas practicas de la Asociacion
internacional de Perfumeria.

Cada sustitucion de contenedores higiénico-sanitarios, bacteriostaticos o ambientadores guedara
reflejada en un parie de trabajo debidamente firmado por el conserje o responsable del edificio; estos
partes se entregaran conjuntamente una vez al mes al responsable del contrato.
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Si fuera necesaria la sustitucién de algin elemento o aparato debido a su rotura por uso o por mal
funcionamiento, la empresa lo repondra sin coste alguno para el Ayuntamiento.

Los aparatos utilizados seran de primera calidad, pudiendo exigir el Ayuntamiento el cambio de los
mismos si no presentan la calidad exigida.

3.4 Servicios especiales
Se podran establecer los siguientes servicios especiales:

« Refuerzo de limpieza en aquelios edificios que por sus necesidades lo requieran, previo
aviso por parte del Ayuntamiento con 24 horas de antelacion.

« Realizacion de limpiezas extraordinarias que se precisen con motivo de la realizacién de
cualquier actividad o acontecimiento no defallado en el presente pliego.

En ambos casos, para su realizacién se requerira peticion expresa por parte de Ayuntamiento,
aplicandose para valorar el coste del servicio el precio hora ofertado,

3.5 Recogida selectiva de residuos

El adjudicatario estara obligado a la recogida selectiva de papel, cartén y pilas usadas para su
posterior reciclaje.

Una vez recogido de forma independiente el papel, el cartén y las pilas usadas, el personal de
impieza debera depositarios en los contenedores especiales que a tal fin estan instalados en ia
mayoria de las dependencias municipales. Si no se dispusiera de dichos contenedores, se pondra en
conocimiento del Director Municipal del Servicio, a efectos de realizar las gestiones oportunas para
instalarlos en el centro, asi como para promover la adopcion de las medidas oportunas tendentes a
mejorar las tasas de recogida de estas fracciones. E! adjudicatario realizara una funcién de
asesoramiento al Ayuntamiento a este respecto.

4 WMEDIOS PERSONALES Y TECNICOS

4.1 Personal

£l adjudicatario llevara a cabo los servicios en todo momento con el personal suficiente y adecuado.
Dicho personal contara con la experiencia y formacién objetivamente exigible para permitir el normal
desarrollo de los servicios gue deba prestar, debera ir debidamente uniformado e identificado como
personal de la empresa prestataria.

El adjudicatario se responsabilizaré de que el personal que se dedique a prestar los servicios objeto
de este Pliego mantenga siempre una presencia e higiene apropiadas y guarde la debida compostura.
En aquellos casos que se identifique personal que no respeta estas normas, el Ayuntamiento de San
Sebastian de los Reyes se reserva el derecho a prohibir su entrada en las instalaciones y solicitar su
sustitucién inmediata.

El adjudicatario establecera para la organizacion y coordinacion del servicio los siguientes puestos:

« Gestor del Servicio. Interlocutor y responsable Ultimo ante el Ayuntamiento del contrato y de
los servicios que se prestan. Ejercera las funciones de control y gestion del conjunto de
recursos asignados por el adjudicatario al contrato, y sera responsable de la correcta puesta
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en practica del sistema de control, seguimiento y evaluacion del servicio. Los directores
municipales det servicio y del contrato podran requerir su presencia en cualquier momento.

« Supervisor del Servicio. Persona con dedicacién completa al contrato, estando a su cargo la
organizacién y la ejecuciéon del servicio. Sus principales responsabilidades serén las
siguientes:

o Coordinar con el personal empleado las acciones hecesarias para el cumplimiento
del contrato y tomar las medidas correctoras necesarias ante cualquier incidencia.

o Gestionar las incidencias y las urgencias de acuerdo con los niveles de servicio
acordados.

o Gestionar el suministro de los materiales y fungibles necesarios.

o Evaluar la prestacién del servicio mediante las herramientas gue se establezcan,
generando los informes que se acuerden para su posterior aprobacién por el Gestor
del servicio y presentacion a los responsables municipales.

o Preparar y poner en practica los planes de accién correctiva que fueran necesarios
como consecuencia del sistema de evaluacion del servicio.

4.2 Maquinaria y vehiculos

El adjudicatario dispondra de los medios necesarios (escaleras, plataformas elevadoras, aspiradores,
sopladoras, rotativas monadisco, maquinaria de limpieza especifica, etc.) para la realizacién de todos
los trabajos descritos en el presente pliego. En ningln caso podra alegar la falta de equipos o
vehlculos para la no-realizacion de los trabajos en las condiciones establecidas.

Los licitadores especificaran en sus ofertas la maquinaria a utilizar, a efectos de que el Ayuntamiento
pueda evaluar fa productividad y calidad de servicio, indicando 1a tipologia, modelc y nimero de
méquinas que destinara para la prestacién del servicio por sede, diferenciando al menos los
sigutentes tipos:

C.LF.: P-28134C0-E

e Aspiradoras:
> Barredoras
» Fregadoras
» Cepilladoras de polvo
> De polvo y liquides
s Maguinas rotativas:
> De alta velocidad
> De baja velocidad
» Con depdésito de agua
Maquinas robot de inyeccién-extraccion
Fregadoras abrillantadoras
Inyeccién de agua a presion
Plataformas elevadoras
Medios de transporte
Otras

Todos los vehiculos a disposicién del servicio estaran rotulados segun las normas municipales. En
particular, la empresa adjudicataria dispondra de un vehiculo tipo turismo para la realizacién de las
inspecciones que el Director Municipal del Servicio considere necesarias. Debera estar rotulado
seglin las normas municipales y podra incorporar el anagrama de la empresa que se autorice. El
adjudicatario realizaré a su cargo las revisiones, inspecciones, reparaciones, impuestos y cualquier
otro requisito necesario para que este vehlculo cumpla la legislacién vigente. Cuando por cualquier
circunstancia (averia, golpe, etc.) no se pueda disponer del vehiculo en un plazo superior a 10 dias, la
empresa facilitara un vehiculo de sustitucién. El vehiculo debera estar asegurado a carge del
adjudicatario, cuando menos con cobertura de responsabilidad civil con caracter ilimitado y por dafios
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a terceros. La empresa adjudicataria correra con el gasto de combustible del vehiculo, facilitando para
elio una tarjeta de pago de uso corriente al Ayuntamiento.

4.3 Otros medios

Todos los productos, maquinaria técnica y enseres necesarios para la prestacion de los servicios
objeto del presente Pliego seran por cuenta del adjudicatario. Sera por cuenta del Ayuntamiento el
suministro de agua y energia eléctrica necesarias para el desarrollo de los trabajos. El uso incorrecto
o abuso de estos recursos de manera injustificada sera objeto de penalizacion por incumplimiento del
servicio.

Si, como consecuencia de avances techol6gicos o por cambios de las disposiciones legales, se
aprobara u obligara la adopcién de nuevos productos de limpieza, consumibles u otros medios a
utilizar en la prestacion del servicio, distintos de los dispuestos a la entrada en vigor de! contrato, el
adjudicatario estara4 obligado a realizar las adaptaciones oportunas sin que gllo dé lugar a la
modificacion del contrato ni a la alteracion del precio del servicio.

Ei Ayuntamiento permitira el uso por parte del adjudicatario de los locales o espacios existentes en la
mayoria de ias sedes con el fin de que el personal asignado a ia prestacion del servicio se cambie de
indumentaria al principio y finat de su jornada y de almacenar los materiales y consumibles bésicos
necesarios para la prestacion del servicio. El Ayuntamiento no tendra ia obligacion de aumentar o
mejorar los locales o espacios disponibles a tal efecto durante la ejecucion de! contrato, siendo
responsabilidad del adjudicatario mantenerios en buen estado de conservacion.

El adjudicatario deberd acondicionar a su costa los cuartos de almacén y vestuario con taquilias,
estanterias y demas elementos necesarios para cumplir la normativa de seguridad y salud laboral. &n
el caso de que la sede no disponga de estos cuarltos, debera disponer a su costa de los medios
necesarios para almagcenar el material de limpieza y los vestuarios necesarios para el personal, asl
como para garantizar su desplazamiento al centro del trabajo.

5 SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL CONTRATO

La prestacién del servicio objeto del presente pliego se encuadra en el concepto de Acuerdo de Nivel
de Prestacién de Servicios. En consecuencia, el seguimiento y control de! contrato estaran basados

en la aplicacion de las directrices desarrolladas a continuacion.

E! nivel de servicio requerido es la consecuencia de la realizacion de las tareas que se describen en
el Anexo 1l donde se establecen las frecuencias de las tareas de limpieza dependiendo de la tipologia
y uso de las sedes.

Para el inicio de la medicion del nivel de servicio, se realizara una primera evaluacién del mismo. Esta
evaluacion se sustanciara con la inspeccién conjunta de todas las sedes objeto del contrato, por parte
del Director Municipal de! Servicio y del adjudicatario. El objetivo de esta evaluacion es poner en
conocimiento de las partes el estado de las instalaciones al inicio del contrato. El adjudicatario
realizara un informe de esta primera evaluacion basandolo en la Hoja de Evaluacién del Servicio que
se establezca siguiendo las pautas aqul descritas. Dicho informe se sometera a la supervision y
aprobacién del Director Municipal del Servicio. En ningun caso, los resultados de esta evaluacién
inicial permitiran modificar los términos de la oferta econdmica de! adjudicatario.

La calidad del servicio se controlara a lo largo de la vida de! contratc mediante las siguientes
herramientas:

Pég. 12 de 19



PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS QUE HAN DE 0:0
REGIR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA
DE EDIFICIOS Y DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL
AYUNTAMIENTO DE SAN SEBASTIAN DE LOS REYES

@ .t. AYUNTAMIENTO BE

i1 San Sebastian
> delosReyes

C.LF.; P-2813400-E

+ Hoja de control diario: La empresa adjudicataria cumpfimentara diariamente una Hoja de
Control para cada una de las sedes objeto del pliego, donde se reflejara el nombre de las
personas que han realizado el trabajo asf como el horario empleado en el mismo.

+ Hoia de control mensual: La empresa adjudicataria cumplimentara mensualmente una Hoja
de Contro! para cada una de las sedes objeto del pliego, donde se reflejaran los frabajos
realizados con periodicidad superior a la diarla y contendr, al menos, los siguientes datos:

a) Nuamero de identificacion de la hoja de control.

b) Nombre y direccion de la sede.

¢) Fecha del trabajo.

d) Descripcion de los trabajos y operaciones realizadas.

e) Descripcion de las deficiencias observadas por la empresa adjudicataria yio
por los representantes de los usuarios del servicio.

f) Horario de realizacién del trabajo.

g) Identificacién y firma de los trabajadores de la empresa que realizaron el
servicio.

Los licitadores deberan presentar en sus ofertas una propuesta de las Hojas de Control en soporte
informatico. Su formato definitivo sera aprobado por el Director Municipal de! Servicio.

« Hoja de evaluacién del servicio: La empresa adjudicataria realizara bimestralmente una
evaluacion de los servicios prestados en cada una de las sedes basada en la
cumplimentacién de una Hoja de Evaluacién del Servicio. Dicha hoja debe recoger la
valoracién numérica resultado de una evaluacién cualitativa de una serie de aspectos
representativos de la calidad con que se presta el servicio, obteniendo para cada sede una
puntuacién "media” del periodo evaluado.

A titulo orientativo, se incluye en e! Anexo Il un ejemplo de hoja de evaluacién. Los licitadores
deberan presentar en sus ofertas una propuesta de Hoja de Evaluacién del Servicio, en soporte
informatico. Su formato definitive sera aprobado por el Director Municipal del Servicio.

e Encuestas de satisfacclén de usuarios: El ayuntamiento llevara a cabo una encuesta de
satisfaccion interna por cada sede, con periodicidad cuatrimestral. Esta encuesta de
satisfaccion sera cumplimentada por un representante de los usuarios en cada sede.

El Director Municipal del Serviclo podrs, en cualguier momento, emitir una queja formal y
documentada sobre cualquier aspecto del servicio. La empresa adjudicataria debera responder a la
queja emitida con un plan de accién, que debera ser aprobado por el Director Municipal de! Servicio y
cuyo cumplimiento serd revisado en las reuniones de seguimiento.

Al objeto de establecer un control conjunto de todas las actuaciones contempladas en este Pliego, el
adjudicatarlo elaborara y entregara al Director Municipal del Servicio los siguientes informes:

¢ informe Bimestral, con el siguiente contenido minimo:
a. Hojas de Evaluacién del Servicio por sede,
b. Resumen de las hojas de control recabadas en todas las sedes.

¢. Incidencias no previstas en el servicio, con indicacién de los tiempos de respuesta a
cada una.

d. Cumplimiento de la normativa vigente en materia de prevencion de riesgos vy
seguridad en el trabajo.

« Informe Cuafrimestrai, con el siguiente contenido minimo:

a. Datos de los Indices de calidad del servicio descritos en el articulo 6 del presente
pliego.
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b. Contenido y grado de cumplimiento de los planes de accion establecidos en
respuesta a las quejas ocurridas durante el periodo de referencia.

¢ Informe Anual, resumen de todos los aspectos relevantes del contrato ocurridos durante el
afto.

A convocatoria del Director Municipal del Servicio se realizaran reuniones cuatrimestrales de
evaluacion y seguimiento del contrato, tras la presentacién por el adjudicatario del correspondiente
informe cuatrimestral. A estas reuniones asistiran obligatoriamente por parte del adjudicatario el
Gestor de! Servicio y el Supervisor del Servicio; por parte del Ayuntamiento asistiran el Director
Municipal del Servicio y el Director del Contrato.

En dichas reuniones se atenderan los siguientes aspectos:

Seguimiento del contrato, calidad del servicio, evaluacion del adjudicatario.
Innovacién, mejoras, ampliaciones o reducciones de servicios.
Seguimiento del plan de seguridad y salud.
Seguimiento del personal asignado a las sedes.
Evaluacién de los Indices de calidad del servicio y aplicacién de penalizaciones, si procede.

6 INDICES DE CALIDAD DEL SERVICIO

Los indices de calidad del servicio serviran para cuantificar el grado del cumplimiento del contrato y
determinar algunas de las penalizaciones que fueran de aplicacion.

Se establecen inicialmente como indices de calidad del servicio los descritos en la siguiente tabla.

<ob OBIETO DESCRIPCION DEL INDICE FORMULACION DE FALTA TIPO DE FALTA
Ausencia: 1 dia/persona Leve
Cumplimtento de la asistencia al di
Asistencia del servicio con los recursos humanos Ausencia: 2-3 dfas
1C-1 Grave
personal asignados consecutivos/persona
Ausencia: méas de 3 dias
. Muy grave
consecutivos/persona
Correccidn del Cumplimjento d.e la un!f‘ormtdad Falta uniformidad y/o medios
IC-2 ersonal v medios {vestuarlo) y disponibilidad de de trabaio Grave
P ¥ medlos de trabajo )
< Q)
frecuencia de Cumplirniento de las frecuencias de S u_nmple 95% de las
1C-3 i P actividades sometldas a Grave
prestacion limpieza programadas
frecuencias
Cumplimentacidn .
de fas Hojas de Control No tener las hojas al dia Leve
- Control del servicio . 3 Por caso demostrado de
Veracldad en la cumplimentacién de Falsedadenla Muy Grave
las Hojas de Controly de Evaluacién | cumplimentacién de las Hojas v
de Control o de Evaluacién
Inferior a un 102 % de la
. . Evaluacidn inicial del servicio Leve
Evaluacién det Puntuaclén ’T‘f’-d’a de todas las hojas | y/o del cuatrimestre anterior
IC-5 servicio de evaluacién de todas las sedes tnferior a fa Evaluacidn iniclal
del servicio yfo del Grave
cuatrimestre anterlior
Cumplimlento de la normativa de
. . . Por caso demostrado de
1C-6 Normativa prevencion de riesgos y seguridad en ) Muy grave
ol trabajo incumplimiento
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<op OBIETO DESCRIPCION DEL INDICE FORMULACIGN DE FALTA TIPO DE FALTA
Segtin tipo de falta asociada al Muy grave
Quejas Cumplimiento de] plan de acclon incumplimiento del plan de
IC-7 reclamacioynes acordado como respuesta a cada aceldn derlvado de la queja Grave
queja o reclamacion realizada
Leve

Los datos para la cuantificacion de los indices de calidad del servicio seran aportados por la empresa
adjudicataria al Director Municipal del Servicio, siendo obtenidos de su sistema informético de
gestién, e incluidos en los informes cuatrimestrales de seguimiento.

El Director Municipal det Servicio, a |a vista de los datos aportados, de las encuestas de satisfaccion
de los usuarios y de su propio analisis del servicio, aplicara las formulas descritas en la tabla anterior
y determinara el grado de cumplimiento def contrato para cada uno de los indices de calidad del
servicio.

7 FALTAS Y PENALIZACIONES

Ademas de las faltas derivadas de los indices de calidad del servicio, las que pudiera cometer sl
adjudicatario por otros motivos se clasificaran, segln su trascendencia, en leves, graves y muy
graves, de acuerdo con los criterios descritos a continuacion:

« Faltas leves aquéllas que, afectando desfavorablemente a la calidad de acabado del trabajo
o a la prestacion del servicio, no sean debidas a una actuacién voluntaria o deficiencia en la
supervision de! servicio por parte del adjudicatario, ni lleven unido peligro a personas 0 c0sas,
ni reduzean la vida econémica de las dependencias o componentes de las instataciones, ni
causen molestias a los usuarios de las sedes.

C.LF.: P-2813400-E

+ Faltas graves aquéllas que afecten desfavorablemente a la calidad de acabado del trabajo
o a la duracién excesiva del servicio y sean consecuencia de una actuacion consciente o de
una realizacién deficiente de la supervision del servicio por parte del adjudicatario, asi como
aquéllas que ocasionen molestias a los usuarios de las sedes 0 acorten la vida econdmica
de las dependencias o de los compenentes de las instalaciones.

+ Faltas muy graves aquellas actuaciones voluntarias, o por realizacién deficiente de la
supervision del servicio por parte del adjudicatario, que afecten sensiblemente al valor
econémico o de uso de las dependencias o de los componentes de las instalaciones, o que
puedan ocasionar peligro para las personas o cosas.

El Ayuntamiento se reserva el derecho de aplicar penalizaciones al adjudicataric si no cumple los
niveles de servicio exigidos, independientemente de las que pudieran corresponder por
responsabilidades en aplicacién de la normativa o legalidad vigentes.

La aplicacién de las penalizaciones se revisara Y decidird en las reuniones cuatrimestrales de
evaluacion y seguimiento. Si fuera necesario aplicarlas, se hara previo informe de los Directores
Municipales del Servicio y de! Contrato.

El importe de las penalizaciones seré deducido de la primera certificacion que se extienda una vez
que se confirme la aplicacién de las mismas.

Los importes (IVA excluido) de las penalizaciones se estableceran en funcién del nimero y tipo de
faltas ocurridas en un cuatrimestre, de acuerdo con los siguientes criterios:

« Numero de faitas leves > 5. Importe de la penalizacion: 100 €/falta.
« Numero de faltas graves > 2, Importe de la penalizacion: 500 €ffalta.
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e Namero de faltas muy graves 2 1. importe de ia penalizacién: 5.000 €/faita.

La acumulacién de faltas graves y muy graves, en mas de cuatro por cuatrimestre, podra ser motivo
para que el Director Municipal del Servicio proponga la rescision del contrata.

8 OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

La empresa adjudicataria se subrogaré, de conformidad con la normativa legal vigente, determinada
en el "Convenio de limpieza de edificios y locales de la Comunidad de Madrid", en los contratos de los
trabajadores de la empresa saliente que actualmente presta el servicio objeto del contrato. A estos
efectos, se incluye como Anexo [V la refacion de los trabajadores que en la actualidad se encuentran
prestando el servicio objeto de este pliego. Dicha relacién ha sido facilitada por la empresa que
actualmente presta el servicio, quedando el Ayuntamiento exento de cualquier responsabilidad
derivada de la inexactitud de los datos contenidos en la misma.

El adjudicataric debera justificar al Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes cada vez que sea
requerido por escrito para eflo, tener debidamente afiliados y en alta a la totalidad de los empleados
que utilice para la prestacion de los servicios, hallarse al corriente en el pago de los salarios y
cotizaciones a la Seguridad Social y estar al corriente en cuanto a la obtencién y mantenimiento de
cualquier autorizacién, permiso o documentacion acreditativa requerida por la legislacién vigente en
cada momento con relacién a la actividad objeto de este pliego.

El adjudicatario mantendra indemne al Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes de cualquier
reclamacién efectuada por el personal adscrito a la realizacién de los servicios que tuviera su origen
en el incumplimiento de cualesquiera obligaciones asumidas por el adjudicatario respecto de dicho
personal, incluyendo indemnizaciones y compensaciones derivadas de despido, sea cual sea la
causa de tales despidos.

C.LF.: P-2813400-E

Ademas, el adjudicatario se compromete y obliga a lo siguiente:

- Actuar en su propio nombre y por su propia cuenta y riesgo, asumiendo plena
responsabilidad de su gestién del personal y los recursos materiales. Por tanto, el personal
que haya de efectuar los trabajos contratados pertenecera a la plantilla del adjudicatario, que
a todos los efectos asume, con respecto al mismo, el caracter legal de empresario con todos
los derechos y obligaciones inherentes a esta condicién, con arregio a la legislacion vigente
en cada momento, ejercitando respecto del mismo las facuitades disciplinarias, organizativas
y de direccién correspondientes, y satisfaciéndole los salarios y cualquier oftro tipo de
compensacién econdmica derivada de la relacion faboral existente con dicho personal.

- Ser responsable de la vigilancia y direccion del trabajo de sus empleados, as{ como de su
correcta formacién para las tareas que se les encomienda. Los trabajadores del adjudicatario
Gnicamente recibiran ordenes del servicio de sus responsables, estando a su cargo ia
organizacion de la ejecucién del servicio, en funcion de las directrices acordadas con el
Director Municipat del Servicio.

- Presentar al inicio de la prestacion del servicio una refacién del personal adscrito a cada una
de las sedes objeto del contrato, especificando su categoria profesional y demas condiciones
relevantes, manteniéndola actualizada permanentemente a lo largo de la vigencia del
contrato.

- Comunicar con antelacién al Ayuntamiento cualquier medificacion en el personal contratado
para la ejecucién de! servicio, debiendo contar con la aprobacion previa expresa de aquél, en
particular para la contratacion de nuevo personal no incluido en la relacién inicial.

- En el supuesto de considerar oportuna la sustitucién de personal, notificarlo a la direccién
municipal del servicio con una antetacion minima de 5 dias naturales. Las sustituciones que
tengan su causa en motivos de carécter imprevisible (bajas por enfermedad, etc.) y no hayan
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podido ser comunicadas en dicho plazo, seran notificadas en el momento de la incorporacion
de la persona sustituta. En las sustituciones se expresaran por ia empresa las circunstancias
que motivan las mismas, asl como los datos basicos de las personas incorporadas.

- Contar con medios suficientes para cubrir bajas, absentismo del personal asignado, asl como
vacaciones y sustituciones de cualquier trabajador asignado a la prestacion de los servicios
evitando e! deterioro del servicio. Debera informar tan pronto como le sea comunicada
cualquiera de las situaciones anteriores y pondra en marcha todos sus mecanismos para
cubrir la necesidad generada en los plazos acordados. Para ello contara con personal
disponible y formado para la prestacién del servicio.

- Contar con un Manua! de Procedimientos de Trabajo donde se incluiran todos los pasos a
seguir y normas a cumplir para la 6ptima prestacion del servicio, incluyendo un plan de
auditorias internas del servicio. £l adjudicatario y el Ayuntamiento de San Sebastian de los
Reyes confeccionaran de mutuo acuerdo los procedimientos operativos adecuados para el
correcto funcionamiento del servicio.

- Garantizar el tratamienio adecuado de las instalaciones, materiales, mobiliario y enseres que
forman parte del continente de los edificios, siendo responsable de los deterioros ©
anomalias que pudieran producirse como consecuencia de negligencias en la prestacion del
servicio. En caso de producirse éstas, el adjudicatario estara obligado a devolver a su estado
inicial, reparar o sustituir e! elemento dafiado.

- Cumplir todos los requerimientos legales en materia mercantil, fiscal, laboral y de seguridad
social. El adjudicatario se encontrara en todo momento en disposicion de justificar de forma
suficiente el cumplimiento de todas las obligaciones de orden legal que a ¢! competan. El
adjudicatario se obliga a cumplir y hacer cumplir toda la normativa aplicable sobre medio
ambiente y respondera frente a la Administracion o frente a terceros de los dafios causados
por &l o sus empleados por incumplimiento de la legistacion medioambiental en la prestacion
del servicio.

- Ambas partes se comprometen a cumplir la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales, asi
como las reglamentaciones que de efla se derivan. Se estara a lo dispuesto en la Ley 31/95,
de 8 de noviembre, sobre Prevencion de Riesgos Laborales, el Reglamento de los Servicios
de Prevencion, aprobado por R.D. 39/1997, el Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, por el
que se desarrolla e! artlculo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de
Riesgos Laborales, en materia de coordinacion de actividades empresariales y a las normas
que en orden a la seguridad pudieran establecerse con posterioridad.

- Contar con un Proyecto de Seguridad del Servicio, indicando el uso correcto, medidas
preventivas y de seguridad para los diferentes tipos de maquinaria, herramientas y materiales
de limpieza, asi como para cada tipo de trabajo de limpieza, en prevencién de accidentes
laborales.

- Ser4d de exclusiva responsabilidad del adjudicatario proveer a su personal de las
identificaciones necesarias para que aquél no pueda ser identificado en ningun caso como
personal del Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes.

El adjudicatario mantendra durante toda fa vigencia del contrato una pbliza de responsabilidad civil
obligatoria por un importe minimo de dos veces el precio base de licitacion del concurso.

9 DOCUMENTACION TECNICA A PRESENTAR

Con el fin de facilitar a las empresas licitadoras la elaboracién de su proyecto de limpieza, durante el
plazo de presentacion de ofertas se habilitaran varios dias (anunciandose con suficiente antelacion en
el Perfil del Contratante) para la visita de las siguientes sedes, seleccionadas como muestra del
conjunto de las que componen el ambito del contrato:
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PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS QUE HAN DE ceoss
REGIR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA
DE EDIFICIOS Y DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL
AYUNTAMIENTO DE SAN SEBASTIAN DE LOS REYES

AYUNTAMIENTO DE

Y | San Sebastian
delos Reyes

C.E.L.P Fuentesanta

C.E.i.P. Quinto Centenario
C.E.E. Vicente Ferrer

Casa Consistorial

Caserén

Edificio de Proteccion Ciudadana
Centro de Formacion

Centro Gloria Fuertes

Biblioteca Central

Teatro Auditorio Adolfo Marsillach

El Director Municipal del Servicio (o persona en quien delegue) expedira a cada participante un
certificado de asistencia a la visita a las sedes antes sefialadas. La posesion y presentacion de dicho
certificado sera condicién ineludible para acreditar la solvencia técnica de un licitador.

La documentacidn técnica a presentar vendré referida a los criterios de valoracion de ofertas. Los
licitadores presentarén su oferta técnica en formato digital y papel; este Gltimo no podra superar én su
totalidad 150 hojas tamafio DIN A4, escritas a una cara, con tamafio de letra no inferior a 10 puntos, o
equivalente.

La documentacion a presentar incluira, como minimo, los siguientes aspectos:

1. Memoria técnica del Proyecto del Servicio de Limpieza, incluyendo en particular los siguientes
aspectos:

a. Organigrama general del servicio que permita valorar la organizacion prevista para la
realizacion de los trabajos, incluyendo un esquema de su cuadro de mando que
especifique el nombre y perfil de cada puesto, asi como las funciones que le
corresponden en el servicio y en relacion con los representantes del Ayuntamiento.

b. Descripcion del personal asignado a la prestacion del servicio, en particular, del
Gestor del Servicio y del Supervisor del Servicio, aportando cuantos datos de
cualificacion se consideren oportunos (Curriculum Vitae).

C.LF.: P-2813400-E

¢. Criterios de limpieza a aplicar a las sedes objeto del contrato, indicando para cada tipo
de sede las frecuencias de las diferentes tareas a realizar (siguiendo el esquema de!
Anexo |i) y describiendo y justificando las particutaridades que ciertas sedes concretas
puedan presentar respecto al resto de las incluidas en su misma categoria.

d. Indicacién y justificacion, para cada sede, del numero de trabajadores, horas diarias y
mensuales, asl como horas anuales fotales de trabajo, y expresién del nimero de
horasfafic x m? resultante, segun el formato contenido en el Anexo V.

e. Descripcién de los medios materiales (vehiculos, maquinaria, herramientas y utiles de
trabajo) destinados al servicio, con indicacion de las caracteristicas de cada uno, las
sedes y tareas en que se utilizaran.

f.  Descripcion de los productos de limpieza a utilizar, estipulados en la clausula 3.1 de
este pliego, y de los consumibles a aportar por el adjudicatario en virtud de la clausula
3.2 de este pliego.

g. Descripcion de las caracteristicas completas (ademas de las especificadas en la
clausula 3.3 de este pliego) de los contenedores sanitarios, bacteriostaticos vy
ambientadores a instalar y del servicio de mantenimiento de los mismos.

h. Organizacién y medios ofertados para la prestacion del servicio en casos de
emergencias durante la jornada laboral y de avisos urgentes fuera de dicho horario.
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PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS QUE HAN DE 8000 UNTAMIENTO DE

REGIR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA
DE EDIFICIOS Y DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL
AYUNTAMIENTC DE SAN SEBASTIAN DE LLOS REYES

b (Y

San Sebastian
de los Reyes

C.LF.: P-2813400-E

i. Plan de contingencias para hacer frente a los imprevistos que puedan aparecer
durante la prestacion del servicio, describiendo las medidas a implantar ante
contingencias derivadas de absentismo, rotacion, falta de materiales en stock, etc.

j.  Plan de formacion del personal adscrito al servicio, indicando acciones y metodologia
formativa a apficar durante la ejecucion del contrato.

2. Memoria de gestién de calidad y medio ambiente, incluyendo al menos los siguientes
aspactos:

a. Certificados de disponibilidad de sistemas acreditados de garantia de calidad y
gestion ambiental, expedidos por organismos nacionales o internacionales, en el
ambito especifico del sector de limpiezas de edificios e instalaciones.

b. Sistemas de control, seguimiento y evaluacion a aplicar en la prestacién del servicio,
incluyendo propuestas de hojas de control y evaluacion, asf como modelos de
informes periddicos, segin lo previsto en la clausula 5 del presente Pliego.

¢. Medios de gestion que el licitador pondra a disposicién del servicio, entendiendo
como tales procesos de organizacién interna, férmulas de comunicacion con el
personal adscrito al servicio y herramientas y software de gestidn.

d. Propuesta de maquinaria, vehlculos, herramientas, productos de limpieza y
consumibles que incorporen tecnologfas o caracteristicas de bajo impacto ambiental,

San Sebastian de los Reyes, 31 de enero de 2012

Fdo.: Victof Bribian Insuga
Jefe Seccion de Mantenimiento de Edificios Municipales

Fdo.: Alfonso Aguilar Pefia
Jefe de Servicio de Obras y Servicios Publicos
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ANEXO E PCT: Sedes

L Edificlos uso docente ]

Denominacién Dependencias Superficie Horario prestacion del servicio
Direccion m2 en periodo lectivo (3)

1-04

1-05

1-08

07

1-08

1-09

{1} Aulas 1 3 9, saldn de actos, conserferfa, serviclos, despachos direcclén y secretarlo, secretarfa v bibiioteca

{2} Aulas 10 a 16 v auta de misica
{3} €8 herarlo en periodo no lactivo se ajustard a 1a disponibllidad de Jos espacios a mplar, de acuerdo con la Direceldn dal Senviclo



ANEXO [ PCT: Sedes

i Edificios uso administrative y varlos ]
Denominacién Dependencias Superficie Horario
Direcclén m2 prestacibn del servicio
2-01 i = : o =

2-02

203

2-04

2-65

2-06

2-07

2-08

2-08

2-10

2-11

2-12

213

2-14

2-15

2-16

2-18

2419

2-20

2-21

222

223

224

2-25

2-26

227

{4} Zona plscina; LV 69:30 a 14:30 h; £-F 17:00 3 20:00 b, Sa%a Balfe: V20:00 2 22:00 h

(5) No in¢luye 12 sotano y 22 sctano rona almacenes asoclaciones

(6} Pianta baja, primera, tegunda y almacen en semlsétano

(7} Incluye el patlo interlor y exterior, accesos y viates. £l garaje se implard una dia a t2 semana
(2) Horario vilido para tode el edificlo, excepto la sala del teatro-auditorio y sus zonas comunes, que se ajustardn a lo descrito para limplezas programadas,
{9) Planta baja (excepto salas, despacho y aseo de ata fzqulerdal y Planta primera

{10} Excluldos glmnasio y vestuarios

(£1} Excluldo locales y oficinas utllizados por empresas.

{12} Incluye patlo exterlor, accesos y viales, i garaje se fimplard una dia a la semana

{13} Incluys patle exterior yterrazas

{14) Incluye edificio anexo de Aula de AJedrez,



301
3-02
3-03
3-04
3-05
306
307
308
309
310
311
312
313
314
315
316

3-17

3-18
3-19

ANEXO | PCT: Sedes

f Patios Edificios uso docente ]

Denominacién Dependencias Superficie Horario prestacién del servicio
Direccibn m2 fodo lective

TOTAL Patios ed]ficios docentes 86.901




ANEXO Il PCT: Tareas y frecuencias

ACCION - REC
ESPAC!O CONJUNTO Ventilar donde sea posible Diaria
PAPELERAS Vaciado y limpieza Diaria
ESTANTES Limpleza Quincenal
PUERTAS Limpieza Semanal
SUELOS Barrido himedo Diarla
SUELOS Fregado Dos veces por semana {1}
SUELOS AULAS INFANTILES Barrido himedo y fregado con mopa Diaria
ALFOMBRAS Y MOQUETAS Aspirado Diaria
ALFOMBRAS Y MOQUETAS Champuneado Trimestral
MOBILIARIC {sin mover contenido} Desempolvado Limpieza Semanal
PUPITRES, SILLAS Y MESAS Limpieza Diaria
PIZARRAS Y BORRADORES Limpieza y sacudido borradores Diaria
TELEFONOS Desempolvado Limpieza Diaria
TELEFONGS Desinfeccién Mensual
PERSIANAS Desempolvado Limpieza Trimestral
PAREDES Y TABIQUES Limpieza Trimesfral
TECHOS Limpieza Trimestral
[VENTANAS (Cristales incluidos) Limpieza Bimestral
[ASCE ACCION: ERECL
SUE Limpieza Diaria
PAREDES Limpieza Semanal
ESPEJOS Limpieza Diaria
PUERTAS Limpieza Quincenal
TECHOS Limpieza a fondo Trimestral
LUMINARIAS Limpieza a fondo Trimestral

ACCION

“REGUENCIA

ESPACEO CONJUNTO

Ventilar donde sea posnbfe Diaria
SUELOS Limpieza y desinfeccion Diaria
SANITARIOS Limpleza y desinfeccién Diaria
ESPEJOS Limpigza Diaria
MOBILIARIO Desempolvado Limpieza Diaria
PAPELERAS Vaciado y Limpieza Diaria
ALICATADOS Repaso en zonas sanitarias Diaria
ALICATADOS Limpieza profunda y desinfeccién Mensual
PUERTAS Limpieza Cuincenal
TECHOS Limpieza Trimestral
VENTANAS (Cristales incluidos) Limpieza Bimestral
DESPACHOS Y. SIMICARES ACGION : FRECUENCIA
ESPACIO CONJUNTO Ventilar donde sea p05|b[e Diaria
SUELOS Barrido himedo Diaria
SUELOS Fregade Dos veces por semana (1)
MOBILIARIC Desempolvado Limpieza Diaria
ORDENADORES Desempolvado Limpieza Diaria
PAPELERAS Vaciado y Limpieza Diaria
TELEFONQS Desempolvado Limpieza Diaria
TELEFONOS Desinfeccién Mensual
PUERTAS Limpieza Semanal
PERSIANAS Desempolvade Limpieza Trimestral
TECHQS Limpieza Trimestral
VENTANAS (Cristales incluidos) Limpieza Bimestral
ESCALERAS Y PASILLOS: ACCION: ERECUENCIA
ESPACIO CONJUNTO Ventilar donde sea pOSIbIe Diaria
SUELQS, ESCALONES Y RELLANOS Barrido Humedo ¥ fregado con mopa Diaria
MOBILIARIO Desempolvado Limpieza Diaria
PAPELERAS Vaciado y Limpieza Diaria
BARANDILLAS Limpieza Semanal
REJAS Limpieza Mensual
PUERTAS Limpieza Mensual
SENALETICA Limpieza Mensual
TECHOS Limpieza Trimestral
VENTANAS (Cristales incluidos) Limpieza Bimesiral




ANEXO Il PCT: Tareas y frecuencias

18] 0

ACERAS EDIFICIOS

Diario

ZONAS SOLADAS Retirada de residuos Dos veces por semana
ZONAS SOLADAS Barrido o Soplado Quincenal

ZONAS DE JUEGOS Y ARENEROS

Retirada de residuocs

Dos veces por semana

ZONAS DE JUEGOS Y ARENEROS

Barrido o Soplado

Quincenal

ZONAS TERRIZAS Retirada de residuos Dos veces por semana
PISTAS DEPORTIVAS Retirada de residuos Dos veces por semana
PISTAS BEPCRTIVAS Barrido o Soplado Quincenal

PAPELERAS Vaciado y limpieza Dos veces por semana

APARCAMIENTOS Y ZONAS ASFALTADAS

Retirada de residuos

Dos veces por semana

APARCAMIENTOS Y ZONAS ASFALTADAS

Barrido ¢ Soplado

Quincenal

AZOTEAS Barrido Mensual
ESCALERAS DE EMERGENCIA Barrido y Limpieza Mensual
BARANDILLAS Limpieza Mensual
CIMNASIOS/PABELLONES DEPORTIVOS ACCION |ERECUENCIA
ESPACIO CONJUNTO Ventilar donde sea posible Diaria

SUELOS Barride himedo Diaria

SUELOS Fregado Dos veces por semana (1}
MOBILIARIO Desempolvado Limpieza Diaria
PAPELERAS Vaciado y Limpieza Diaria
PUERTAS Limpieza Mensual
PERSIANAS Desempolvado Limpieza Trimestral
VENTANAS (Cristales incluidos) Limpieza Bimestral
SENALETICA Limpieza _ Mensual
VESTIBULO ACCION IFRECUENCIA

ESPACIC CONJUNTO Ventilar donde sea posible Diaria
SUELOS Barrido hiimedo Diarla
SUELOS Fregado Dos veces por semana (1
MOBILIARIO Desempolvado Limpieza Semanal
QRDENADQRES Desempolvado Limpieza Diaria
PAPELERAS Vaciado y Limpieza Diaria
TELEFONOS Desempelvade Limpieza Diaria
TELEFONOS Desinfeccién Mensual
PUERTAS Limpieza Semanat
SENALETICA Limpieza Mensual
TECHOS Limpieza Trimestral
VENTANAS (Cristales incluidos) Limpleza Bimestral

(1} Cuande por causa justificada sea necesario, se realizara una limpieza diaria

AULAS = JACCION 7 = "RECUENCIA
PUERTAS Limpieza a fondo erano/ Navidades
SUELOS Limpieza a fondo Verano/ Navidades
SUELOS Sellado, encerado/pulide de superficies Verano

SUELOS AULAS INFANTILES Limpieza a fondo Verano/ Navidades
ALFOMBRAS Y MOQUETAS Limpieza a fondo Verano/ Navidades
MOBILIARIO Limpieza a fondo Verano/ Navidades
PUPITRES, SILLAS Y MESAS Fregado y efiminacién pintadas Verano! Navidades
PIZARRAS Y BORRADORES Limpieza a fondo Verano/ Navidades
TELEFONOS Desinfeccion Verano
PERSIANAS Desempolvado Limpieza Verano/ Navidades
PAREDES Y TABIQUES Limpieza a fondo Verano/ Navidades
TECHOS Limpieza a fondo Verano/ Navidades
VENTANAS (Cristales incluidos) Limpieza a fondo Verano/ Navidades

Lavado-planchado (inc. desmontaje vy

CORTINAS Y ESTORES colocacion} Verano/ Navidades
LUMINARIAS Limpieza a fondo Verano/ Navidades




ANEXO [l PCT: Tareas y frecuencias

ASCENSORE ACCI CUENGIA
SUELOS Sellado, encerado/pulido de superficies Verano

PAREDES Limpieza a fondo Verano/ Navidades
ESPEJOS Limpieza a fondo Verano/ Navidades
PUERTAS Limpleza a fondo Verano/ Navidades
TECHOS Limpieza a fondo Veranof Navidades
LUMINARIAS Limpieza a fondo Verano/ Navidades
ASEOS ACCION IFRECUENCIA- .-
SUELOS Limpieza a fondo Veranof Navidades
SANITARIOS Limpieza a fondo Verano/ Navidades
ESPEJOS Limpieza a fondo Verano/ Navidades
CRISTALES Limpieza a fondo Verano/ Navidades
MOBILIARIO Limpieza a fondo Verano/ Navidades
ALICATADOS Limpieza a fondo Verano/ Navidades
PUERTAS Limpieza a fondo Vearano/ Navidades
VENTANAS (Cristales incluidos} Limpleza a fondo Veranof Navidades
TECHOS Limpleza a fondo Verano/ Navidades
LUMINARIAS Limpieza a fondo Verano/ Navidades
DESPACHOS CCcIo -[FRECUENCIA" -
PUERTAS Limpie Verano/ Navidades
PERSIANAS Limpieza a fondo Verano/ Navidades

CORTINAS Y ESTORES

Lavado-planchado (inc. desmontaje y
colocacion)

Veranof Navidades

VENTANAS {Cristales incluidos})

Limpieza a fondo

Verano/ Navidades

MOBILIARIO Limpieza a fondo Veranof Navidades
ORDENADORES Limpleza a fondo Verano/ Navidades
TELEFONOS Desinfeccion Verano

PAREDES Y TABIQUES Limpieza a fondeo Verano/ Navidades
TECHOS Limpieza a fondo Verano/ Navidades
LUMINARIAS Limpieza a fondo Verano/ Navidades
SUELOS Limpleza a fondo Verano/ Navidades
SUELOS Sellado, dof Verano
ESCALERAS Y-PASILLOS \CCIO FRECUENC
SUELOS Limpieza a fondo Verano/ Navidades
SUELOS Sellado, encerado/pulido de superficies Verano
ESCALONES Y RELLANOS Limpieza a fondo Verano/ Navidades
MOBILIARIO Limpieza a fondo Veranof Navidades
PAPELERAS Limpieza a fondo Verano/ Navidades
BARANDILLAS Limpieza a fondo Verano/ Navidades
REJAS Limpieza a fondo Verano/ Navidades
PUERTAS Limpieza a fondo Veranof Navidades
SENALETICA Limpieza a fondo Verano/ Navidades
VENTANAS (Cristales incluidos) Limpleza a fondo Veranof/ Navidades
TECHOS Limpieza a fondo Verano!/ Navidades
LUMINARIAS Limpieza a fondo Verano/ Navidades
EXTERIOR:Y:PATIO 1ACCIO |FRECUENCIA

ACERAS EDIFICIOS

L'im'piéza :;fondo

Verano/ Navidagé's "

ZONAS SOLADAS

Limpieza a fondo

Verano/ Navidades

ZONAS DE JUEGOS Y ARENEROS

Limpieza a fondo

Verano! Navidades

ZONAS TERRIZAS Limpieza a fondo Verano/ Navidades
PISTAS DEPORTIVAS Limpieza a fondo Verano/ Navidades
PAPELERAS Limpieza a fondo Verano/ Navidades

APARCAMIENTOS Y ZONAS ASFALTADAS

Limpieza a fondo

Verano/ Navidades

AZOTEAS

Limpieza a fondo

Verano/ Navidades

ESCALERAS DE EMERGENCIA

Limpieza a fondo

Verano/ Navidades

BARANDILLAS

Limpieza a fondo

Veranof Navidades

GIMNASIOS/PABELLONES DEPORTIVO!

cl

FRECUEN!

\erano/ NaVidadéé

SUELOS Limpieza a fondo

MOBILIARIO Limpieza a fondo Verano! Navidades
PAPELERAS Limpieza a fondo Verano/ Navidades
PUERTAS Limpieza a fondo Verano/ Navidades
PERSIANAS Limpieza a fondo Verano/ Navidades
VENTANAS (Cristales incluidos) Limpieza a fondo Verano/ Navidades
PAREDES Y TABIQUES Limpieza a fondo Veranof Navidades
TECHOS Limpieza a fondo Verano/ Navidades
LUMINARIAS Limpieza a fondo Verano/ Navidades
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SENALETICA Limpieza a fondo Verano/ Navidades
VESTIBULOS ACCION - ERECUENC
SUELOS Limpieza a fondo Verano/ Navidades
SUELOS Sellado, encerado/pulido de superficies Verano
MOBILIARIO Limpieza a fondo Verano/ Navidades
ORDENADORES Limpieza a fondo Verano/ Navidades
PAPELERAS Limpieza a fondo Verano/ Navidades
TELEFCNOS Dasinfeccion Verano
CRISTALES Limpieza a fondo Verano/ Navidades
PUERTAS Limpieza a fondo Verano/ Navidades
SENALETICA Limpieza a fondo Verano/ Navidades
VENTANAS (Cristales incluidos} Limpieza a fondo Verano/ Navidades
Lavado-planchado (inc. desmontaje y

CORTINAS Y ESTORES colocacion) Verano/ Navidades
PAREDES Y TABIQUES Limpieza a fondo Verano/ Navidades
TECHOS Limpieza a fonde Verano/ Navidades
LUMINARIAS Limpieza a fondo Verano!/ Navidades




ANEXQ Il PCT: Tareas y frecuenclas

ALMACENES ACCIO FRECUENCI
PAPELERAS Vaciado Diaria
ESTANTES Limpieza Mensual
PUERTAS Limpieza Mensual
SUELOS Barrido Humedo Quincenal
SUELOS Sellado, encerado/pulido de superficles |Anual
TELEFONOS Desempolvado Limpisza Mensual
TELEFONOS Desinfeccién Semestral
PERSIANAS Desempolvado Limpieza Anual
PAREDES Y TABIQUES Limpleza Semestral
TECHOS Limpieza Semestral
VENTANAS (Cristales incluidos) Limpieza Trimestral
LUMINARIAS Desempolvado Limpi Anual
ASCENSORES! ' : “TACCION i = ERECUENCIA
SUELOS Limpieza Diaria
PAREDES Limpieza Semanal
ESPEJOS Limpieza Diaria
PUERTAS Limpieza Quincenal
TECHOS Limpieza Trimestral
LUMINARIAS Desempol Trimestral

ASEOS  |ACCION. ERECUENCIA:
ESPACIO CONJUNTO Ventilar donde sea posible Diaria
SUELOS Limpieza y desinfeccion Diaria
SANITARIOS Limpieza y desinfeccion Diaria
ESPEJOS Limpieza Diaria
CRISTALES Limpieza Diaria
MOBILIARIO Desempolvado Limpieza Diaria

JABON Y PAPEL Reposicion Diaria {segun necesidades
PAPELERAS Vaciado y Limpieza Diaria
ALICATADOS Repaso en zonas sanitarias Diaria
ALICATADOS Limpieza profunda y desinfeccién Mensual
UNIDADES HIGIENICAS Vaciado y Limpieza Mensual
PUERTAS Limpieza Quincenat
VENTANAS (Cristales incluidos) Limpieza Trimestral
TECHOS Limpieza Semestral
LUMINARIAS Desempolvade Limpieza Semestral
APARCAMIENTOS INTERIORES AGCION: - |FRECUENGIA
SUMIDEROS Limpleza Mensual
SUELOS Barrido Semanal
SUELOS Fregado Semestral
ELEMENTOS INSTALADOS EN PAREDES Limpieza Mensual
PAPELERAS Vaciado y Limpieza Semanal
PAREDES Limpieza Anual

LUMINARIAS Desempolvado Limpieza

ESCALERAS Y:PASILLO:! ACCION

SUELOS, ESCALONES Y RELLANCS Barrido Homedo

SUELOS, ESCALONES Y RELLANOS Fregado con mopa Dos veces por semana
MOBILIARIO Desempolvado Limpieza Semanal
PAPELERAS Vaciade y Limpieza Diaria
BARANDILLAS Limpieza Quincenal
REJAS Limpieza Quincenal
PUERTAS Limpieza Quincenal
SENALETICA Limpieza Mensual
VENTANAS (Cristales incluidos) Limpieza Trimestral
TECHOS Limpieza Semestral
LUMINARIAS impi Semestral
EXTERIOR Y PATIOS _ [FRECUENCIA
CENICEROS Limpieza Diaria
ACERAS Barrido Diaria
AZOTEAS Barrido Mensual
ESCALERAS DE EMERGENGIA Barrido y Limpieza Mensual
BARANDILLAS Limpieza Mensual

PAPELERAS Vaciado y Limpieza Dos veces por semana
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) L) o

PATIOS Barrido o Soplado Semanal
APARCAMIENTOS Barrido o Soplado Semanal
VIALES Barrido o Soplado Semanal
SENALETICA Limpieza Mensual
SUMIDEROS Limpieza Semanal

OFICINAS, DESPACHOS; SALAS

}CION:

SUELOS

Barrido Himedo

SUELOS Fregado con mopa Dos veces por semana
MOBILIARIO Desempolvado Limpieza Dos veces por semana
ORDENADORES Desempolvado Limpieza Dos veces por semana
PAPELERAS Vaciado y Limpieza Diaria

ALFOMBRAS Aspirado Dos veces por semana
ALFOMBRAS Champuneado Semestral
TELEFONCS Desempolvado Limpieza Dos veces por semana
TELEFONOS Desinfeccion Mensual

PUERTAS Limpieza Semanal

PERSIANAS Desempolvado Limpieza Trimestral

VENTANAS (Cristates incluidos) Limpieza Trimestral

REJILLAS AIRE ACONDICIONADO Limpieza Trimestral

PAREDES Y TABIQUES Limpieza Semestral
MAMPARAS ACRISTALADAS Limpleza Mensual

TECHOS Limpieza Semestral
LUMINARIAS Desempolvado Limpieza Semestral
SENALETICA Limpieza Mensual

CUARTOS TECNICO ACCION: FRECUENCI

SUELOS Barrido Hamedo y fregado con mopa Semanal

MOBILIARIO Desempolvado Limpieza Semanal
ORDENADCRES Desempolvado Limpieza Semanal

PAPELERAS Vaciado y Limpieza Diaria

TELEFONOS Desempolvado Limpieza Semanal
TELEFONOS Desinfeccién Mensual

PUERTAS Limpieza Quincenal
PERSIANAS Desempolvado Limpieza Trimestral

VENTANAS (Cristales incluldos) Limpieza Trimestral

PAREDES Y TABIQUES Limpieza Semestral

TECHOCS Limpieza Semestral
LUMINARIAS Desempolvado Limpleza Semestral
VESTIBULO ACCION =2 e o *RECUENCIA
SUELOS Barrldo Hlmedo y fregade con maopa Diaria

MOBILIARIO Desempolvado Limpieza Dos veces por semana
ORDENADCRES Desempolvado Limpieza Dos veces por semana
PAPELERAS Vaciado y Limpieza Diaria

TELEFONOS Desempolvado Limpieza Dos veces por semana
TELEFONOS Desinfeccion Mensual

ESPEJOS Limpieza Dos veces por semana
ALFOMBRAS Aspirado Dos veces por semana
ALFOMBRAS Champuneado Semestral
MAMPARAS ACRISTALADAS Limpieza Mensual

PUERTAS Limpieza Semanal
SENALETICA Limpieza Mensual

VENTANAS (Cristales incluidos) limpieza Trimestral

REJILLAS AIRE ACONDICIONADO Limpieza Trimestral

FPAREDES Y TABIQUES Limpieza Semestral

TECHOS Limpieza Semestral
LUMINARIAS Desempolvado Limpieza Semestral




LISTADO PERSONAL VARIOS

Aveye AL

Sin vacaciones, sin asuntos propias, sin horas sindicales y sin bajas ni sustituciones,

martes, 06 de marzo de 2012

CENTRO TRABAIC Categoria Numero §.5. T.C |.T. |F Antigu Importe afio
Especialista 370030742430/ 100[20 01/06/1990 14,123,34 €
Cristalero 281034313966[100 (39 }15/10/1998 25.420,85 €
Supervisor 2804388094021100 (39 }06/10/1992 40.079,00 €
5 Encargado 370034117525|100 {15 [20/11/1990 19.692,31 €
g Cristalero 280286846269|300 {39 |01/10/19%0 25.063,77 €
5, Prevencion 280355926437 100 01/04/1990 P.A . 23.00€
8 Cristalero 370032187629] 100|39 03/11/1997 25.629,79 €
E Especialista 370034436009 100[30 31/12/1991 20.886,26 €
4 Cristalero 281233651996(|100 39  |07/01/2009 23.165,32 £
Limpiadora 281021681233(200 |16 |04/11/2002 9,090,75 €
Cristalero 281187161819{ 100|39 18/07/2005 21.801,95 €
Admiristrativo 280255034515100 (39 {29/05/1974 58.890,95 €

B
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LISTADO PERSONAL DEPENDENCIAS

Sin vacaciones, sin asuntos propios, sin horas sindicales, sin horas de bolsa v sin bajas v sustituciones.

martes, 06 de marzo de 2012

CENTRO TRABAIO Categorla Numero 8.5, T.C LT, |F. Antigu Importe affo
Limpiadora 230408517514/106 |25 {18/05/2001 14.412,08¢€
timpiadora 280385571455|110¢ |25  |otjo7/i9e4 15.369,78€
CASA CONSISTORIAL Limpiadora 280245179820{200 {25  |14/e9/1981 17.156,62¢€
Limpladora 450042406102§510 {25  |1o/10/2011 12.956,98¢€
Limpladora 280445036903{280 |10 |01/03/2006 5.496,19€
Himpladora 281112781714l401 |20 |19/09/2003 11.265,85 €
Limpladora 280379229069|200 |20 |10/10/2005 11.035,81€
CASERON
Limptadora 280256412420§200 {20 {10/04/2002 11.427,06€
Limpiadora 280158001573)501 |20 19/09/2003 11,265,85€
timpiadora 281022767128/200 (20 |o2/10/2008 16.702,99€
CASA DE LA MUIJER
Limpiadora 281012094982{s01 |20 |04f04/20%1 10.423,40€
C.5. CLAUDIO RODRIGUEZ fep. Eguipo 280193673931|10¢ |20 |01/07/1992 12.65542¢€
timpladora 280816108379|200 |25 101/10/1503 15.474,17 €
timpladora 600394272351100  {17,5 [01/12/1978 12.282,12¢€
ROSA DE LUXEMBURGO frimpladora 280356720625/200  |17,5 {03/10/2005 9.658,21 €
Limpiadora 280287706236{200 |17,5 |[24/08/2005 9.668,92 €
Limpladora 280285968219{200 |15 |08/10/2003 8.445,03€
Limptadora 2803855714550100 |15 |01/07/1994 9,221,87€
GLORIA FUERTES Limpladora 281122136655200 |15 }03/01/2008 8.089,88€
Limpladora 280445036903)282 {25 [01/03/2006 13.740,47 €
limpiadora 280388205108[200  H5  {11/06/1999 8.807,52¢
Rep. Equipo 280218559582(10¢ (39 |01/07/1992 25.704,07€
PABLO IGLESIAS |tep- Equipo 280230341345/1100 (39 [01/in/1988 25.504,39€
iLimpiadora I81128001 716100 |39 0:/09/2008 20.889,33€
Umpladora 2803228207341501  |16,5 }01/02/2006 9.075,78€
TURISMOQ Y FESTEIOS Rep. Equipo 280193673933[100 15 01/07/1992 3.163,86 €
Limpiadora 280286613570{200  {17,5 |21/11/2060 10.133,85€
SERVICIGS ECONOMICOS Limpiadora 231046380261 |200 |15 |17/06/1099 8.806,15¢€
limpiadora 281082903892|160 |15 |o4/11/2002 8.522,58¢
[timpladora 280227329796|28% |25 }24/04/2007 13.580,25€
lmpladora 280215078902{200 {25  |21/09/1592 15.617,56€
Limpiadora 281082803892(100 25 [04/11/2002 14.204,28 €
CENTRO JOVEN -
Rep. Equipo 280322169225|1100 |25 |01/09/1979 17.632,76¢€
Limpladora 280434017093|100 |25  |21/09/1992 15,617,56 €
limpiadora 281074291205{200 |10 |03/01/2008 5.393,25€
AULA DE NATURALEZA Limpladora 2802706608111200 {325 10%/10/2005 6.898,72 €
Rep. Equipo 280355087587{100 {39 01/67/1592 24.678,07€
Umpiadora 280153210884|540 [0 01/07/1952 5.259,56 €
PROTECCION CIUDADANA [timpladora 281114756268|441 |39 18/05/2010 20.517,11€
Limpiadora 450021513211§3c0 |28 |21/08/1992 17.481,66 €
Jumptadera 2802389222091200 o 02/10/2007 8.105,04 €
timpiadora 280460746455/306 {75  |01/10/1993 4.642,25€
DIEGGC DE LEON
Limpladara 280460750495|1200  [7,5  [18/11/2005 4133,96€
CENTRO DE EMPRESAS Limpladora 280256412420[206 (15 |10/04/2002 8.570,30¢€
Limpiadora 280158001573|506 |15 |19/09/2003 8.449,32 €
C.LR.M.A, Limpiadora 280261595755/200 |75 ;, |03/10/2005 4.139,23¢€
CEMENTERIO MUNICIPAL Umpladora 450021513231{300 W23/09/1992 3123,51€
BIBLIOTECA Limpladora 280408517514100 18/05/2001 8.645,32€
oMIC Limpladera 280286613570(200:57 1¥11/2000 3.474,46€
CASTILLA Y LEON Jimpiadora 28100637073 450 F 2.627,03€




PLAZA LOGRONO ILfmpiadora 280152549971|300 IS 21/09/1992 3.123,51¢€
timpiadora 280201842338|300 15  [17/01/2000 8.759,34€

CENTRO TECNOLOGICO Rep. Equipo 280193673931{100 |15 {o1/07/1992 8.491,57€
Limpiadora 280227933422]502 {20  {16/07/2010 10.503,54 €

ATENCION TEMPRANA Umpladora 280287706236/200 |10 |24/08/2005 5.525,10€
A Umpladora 28it12781714[401 |20 |19/09/2003 12.392,17¢€
CTUA Limpladora 2804058024231200 |20 f03/10/2005 12.164,27 €
timpiadora 281134802220{200 (15  [03/10/2005 8.278,47¢€

CENTRO DE EORMACION Limpiadora 280239395081|100  [15  |05/09/2005 8.284,80¢
Limpiadora 2803853399681200  [15 01/03/2007 8.160,54 €

Limpladora 2802783908021501 {15 114/10/2008 8.024,49€

Limpladora 280421753566{200  Jis  |21/09/1992 11.244,64 €

BIBLIOTECA CENTRAL 'Limpiadora 280326884334[300 |18 |24/09/1997 10.741,10€
ILfmpIadora 2810669866(200 |18 16/11/2009 951982 €

C. LOS ARROYOS timpiadora 281046380261{200 |15 |17/06/19%0 8.806,15€
Limpiadora 28130873010}510 115 01/07/2010 7.881,10€

C.E.G.A. Limpiadora 280434017093}160 |15 21/09/1992 9.370,53 ¢
ESCUELA DE MUSICA Umpiadora 2802447206771200 |20 Jo1/10/1993 12.378,33€
limpiadora 280286614984{200 {20  102/i0/2008 10.702,99€

APARCAMIENTO MUNICIPAL Ieimpiadora 281131284765/200 {75  |03/01/2008 4.044,94 €
CENTRO SQCIOCULTURAL Hmpladora 2810650866/200 12,5 |16/11/2008 6.610,98 €
PARKING POLI Y FORMA ETC. Limpiadora 281254330174]502 |25 §24/02/2009 13.323,30¢€




LISTADO PERSONAL COLEGIOS
Sin vacaciones, sin asuntos propios, sin horas sindicales v sin bajas y sustituciones.

martes, 06 de marzo de 2012

CENTRO TRABAJO Categoria Nurnero S.5. T.C [T, |F. Antigu Importe afio
Umpladora 280460746455|300 130 |01/10/1993 16.712,10€
C.P. FRANCISCO CARRILLO Hmpladora 280334055765[200  [30 10370172008 14.561,78 €
Limpladera 280201842139|300 |75  |17/0i/2000 3.940,67€
{timpiadoza 280326884334)300 |20 [24/09/1897 10.741,10€
timpladora 280421753566{200 |20 {21/08/1992 11.244,64€
C.P. SAN SEBASTIAN Limpfadora 280195242503|200 27,5 [03/10/2005 13.659,47€
Umpladora 280171684738[200 [20  |03f10/2005 9.934,i6€
Limpiadera 280273496948510 (20  Ji3/iz/2011 9.311,41 €
timpiadora 780356720625|200 {20  |03/10/2005 9.934,16 €
C.P. ANTONIO MACHADG Lienpizdora 280261595755{200 {25 |o3/10/2005 12.417,70€
Limpiadora 281131284765|200 |20 lo3/oi/2008 9.707,85€
Limpladora 281122136655|200 (17,5 |03/01/2008 8.494,37 €
Limpladora 1300360038891200 {20  |03/10/2005 9.934,16 €
limpiadora 281040916030{501 |25  |#3/11/2008 12.026,41€
C.P. LEON FELIPE
timpiadora 280270660811|200 {20 03/10/2005 9.934,16 €
Limpiadora 280449712909)501 {20 |08/02/2012 9.295,26 €
Umpladora 2801543575081300 |25 j21/08/1992 14.055,80€
Limpladora 2804294797191360  [25  |21/09/1992 14.055,80 €
C.P. SILVIO ABAD tUmpladora 280165835537j300 (25 |21/09/1992 14.055,80€
Hmpladora 280345042441|200 |25 |25/08/2008 12.053,94€
Limpiadora 280201842139(300 {75 |t7/01/2000 3.940,67 €
Umpiadora 280288176886{200 |25 |03/16/2005 12.417,70€
C.P. VALVANERA timpladora 60039427235(100 25 o1/12/1978 15,791,30€
{umpiadera 280239395081{100 {25  |05/09/2005 12.427,34€
Limpiadora 280203753645\200 (25 |24/08/2006 12.305,85 €
Limpiadora 280330733719|200 |25  }16/05/2006 12.340,27€
C.P. INFANTAS Limpladora 2803526592541200 |25 [25/10/2006 12.284,52€
Limpladora 280121767225|300 |20 {11/10/1903 11.138,65€
Uimpladora 2810063707911561 125 [01/07/2010 11.824,65€
Rep. Equipo 280322169225{100 {10 |01/09/1979 6.347,79¢
Limptadora 280238922200(200 (22,5 {02/10/2007 10.950,14€
C.P. FUENSANTA Limpiadora 281071930862/200 {22,5 |03/01/2008 10.921,34 €
limpladora 281034213532|510 |15 |08/06/2010 7.097,74€
Umpladeora 280461200732|300 |25  j01/i0/1993 13.926,75€
C.P. BUERC VALLEJO timpiadora 281087671807{300 {25  |04/10/1993 13.826,75€
Limpiadara 280465166928|1100 (25  |o1/062010 11.831,97¢€
Limpladora 280247625331{200 (20  }24/08/2005 9.945,17 €
C.5.V CENTENARIO Umpiadora 281021681233j200 |20 |04/11/2002 10.227,09€
{umpiadora 280244729677|200 |28 |o1/10/1903 11.141,40€
lLJmpiadcra 280453072543[200 |20 [03710/2008 9.632,42€
Limpiadora 280152549971{300 20 |21/09/1992 11.244,64 €
Umpladora 280339938918(200 (10 {22/09/2004 5.0i8,84 €
C.P. PRINCIPE FELIPE Limpladora 281007671908]2300 {275 |o1/10/1993 15.319,42 €
Limpladera 281134802225(200 |20  |03/10/2005 9.934,16 €
Umpiadera 280263823422]200 |20 03/06/2000 9.565,52€
Limpiadara 280460750495[200 20 [18/11/2005 . 9921,50€
Lirmpradora 280287706236|200 (15 |24/0872005 TR
C.P. TERESA CALCUTA Limpiadora 280186911819)501 |15  25/08/2008 j@‘ﬁ 7.232,37€
Umpladora 2804662605031200 120  [03/01/2008 " Bh0707,85€
Limpladera 2812305729551510 {20  [19/10/2011 %329,03 €
g ?g‘
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C.P. TIERNG GALVAN tmpiadora 20 |22/09/2004 10.037,68€
Limpladora 20 {01/10/1993 11.141,40€

C.P. MIGUEL DE LIBES Lmptadora 26 [14/10/2008 9.629,39€
Limpladera 26 |24/08/2005 9.945,17€

C.P. VICENTE FERRER Limpladora 20 {01/07/2010 9.457,32€
|uimptadora 280250988908/501 (20 |02/02/2012 9,297,36€

Limpfadora 2802273277?6[510 20 09/02/2012 9.295,44 €

Conserje 24 01/09/2007 9.463,41 €

I.E.S. TORRENTE Jiimpiadera 20 {07/11/205 9.563,18€
limptadora 20 |e1/07/2010 9.457,32€

LUBOTECA Limpiadora 13 |03/10/2005 6.457,20€




ANEXQ IH PCT: Ejemplo de Hofa de Evatuacién del Servicio

SEDE:

I BAREMO:

Excetante:

DIREGCION:

Buena:

PERIODO (BIMESTRE/ANO):

Suficiente;

Insuficiante:
Deficiente;
Muy Deficiente:

L= S AN R

VARIABLE EVALUADA

PUNTOS OBSERVACIONES

PERSONAL

Presencia fisica (aspscto, higiens)

Actitud frente a usuarios def servicio

|G

Aplicacion de procedimientos seguros de trabajo

MEDIOS DE TRABAJO

Uniformidad {vestuario}

Magquinaria y Gtiles de limpieza

Productos de limpieza

Otros Consumibles

W r]w

PLANTAS SOTANCS / APARCAMIENTOS

Rampas acceso, escaleras

Rejillas y sumideros

Viales y plazas aparcamisnio

|Escaleras emergencia, paredes y techos

MO R[N

PATIOS / EXTERIORES

Aceras, rampas acceso, escaleras

Zonas ferrizas, soladas, rejilfas y sumideros

Pistas deportivas

Viales y aparcamientos

Escaleras emergencia

NN [ =]

VESTIBULOS

Mobiliario, papeleras

Suelos, felpudos, alfombras

Techos, luminarias

W] w

Ventanas y Cristales

ZONAS COMUNES

Puertas de paso

Escaleras

3 1

Ascensores

Ventanas y Cristales

Mobiliario, papeleras

Equipos aire acondicionado, rejillas

OFICINAS / SALAS / AULAS

Mobiliario, papefaras

Suelos, paredes, techos, [uminarias

B |G M

Ventanas y Cristales

ASEOQS

|Aparatos sanitarios y alicatados
Reposlcidn de materiales higiénicos

Sueslos

%Y .

[SALAS TECNICAS

Limpiaza genera!

RESULTADO GLOBAL

2,31

Escala 0-5

46,25

Escala 6-100

NOTA: Dejar la casilla en blance si el aspecto a valorar no procede

Evaluado por: Enferado:

Nombre y
firma

Fecha




Edificios uso administrative y varios

ANEXQO V PCT: Tiempos ds limpleza ofertados por sede

Se deben rellenar todas Jas celdas con fondo amarillo

e §\\\y§ ;
i .

1*-  Casa Consislorai 2.804
2% Caserdn 3.261
.- Centro Soclo Cultural Claudio Rodriguez 3.374
49- Centro Municipal de Servicios Rosa Laxemburgo 2.683
5%~ Cenlro Gloria Fuertes 1.564
6% Edificio Pablo lglesias 2318
7%- _ Edificlo de Servicios Econémicos Plaza de [a lglesia 1.808
8 Delegacién de Igualdad 645
9°.- _ Centro Joven Danlel Rodifguez 5.100
10 Aula de [a Naluraleza 384
11°-  Edificlos de Protecsion Civdadana v Educacion Vial 3365
12~ Locales asoclaciones C/liego de Ledn N® 17 y 17 bis 407
13%-  Centro Municipal de Empresas 1.160
14°%- _ Centro Municipal de Formacién 4.076
15°%-  Cementerigo Municipal 103
16%- _ Biblioteca Municlpat Plaza de la lglesia 427
17°-  Biblioteca Central 2.183
18°-_ Teatro Auditorie Adolfo Marsillach {limpieza ordinaria) 3.333
16%-  Centro de Batrio Los Arroyos 773
20°-  Leeal Cultura Plaza de Logrofio N° 1 185
21%- Centro de Educacién y Gestion Ambilental {C.E.G.A) 1.091
22°-  Centro Actda 1.548
23°.- Casefas de aseo y O.M.1.C. del recinto ferial La Marina 48
24°%- _ Local asociaciones deportivas Castilla v Ledn 48 1G5
25%-  Aparcamiente Municipal C/Alvaro Mufioz 1,385
26° Centro Teenologleo y de Equipamiento 5.800
27° Centro Sociocultural Club de Campo 415

TOTAL ERIFICIOS USC ADMINISTRATIVO Y VARIOS

50.483

1%~ C.E.LP. Francisco Carrillo
2°- C.EI1P. San Sebastidn
3¢~ C.E.LP. Anlonioc Machado
4°- C.ELP. LednFelipe
5°- C.E.LP. Sivio Abad
6% C.ELP. N™ 8™ ds Valvanera
§ 72~ C.E\LP. Infantas Elena y Crislina
g |8 C.E.lL.P. Fuentesanta
-§ $%-  G.E.L.P. Antonio Buero Vallgjo
8 t10°- CELP Quinto Centenarlo
= l1e- CELP. Pilncips Felipe
-§ 12%- C.E.LP, Enrlque Tlerno Galvén
£ |12°. CE.LP. Teresa de Calcuta
& 14°- C.ELP. Miguel Delibes
15%- C.E.E. Vicente Ferrer
16°- 1.E.8. Gonzalo Torrente Ballester
17°%-  Ludofeca “Edificio Valdelasfuentes®
18%- Escuela Municipal de MUsica
19%-  Semvicio Atencién Temprana
SUBTOTAL EDIFICIOS USO DOCENTE
1%« Q.ELP. Francisco Carrillo
2%-  GELP San Sebastidn
3%-  C.EIP. Antonio Machado
4°%-  G.E|P.Lebn Felipe
5%~ G.ELP. Silvio Abad
) 6% C.ELP. Nira. Sra. De Valvanera
£ |7%-_ G.ELP. Infantas Elena y Cristina
8 [8%  C.ELP. Fuentesanta
3 [8°- CEJP. Antento Busro Vallejo
& [10°- G.ELP. Quinto Cenlenario
g |1~ GELP.Princips Felips
T 112°-  C.ELP.Enrique Tierno Galvan
§ [13°%-  CE.P. Teresade Calcuta
;,'; 14%-  C.ELP Miguel Defibes
16%- C.EE, Vicente Ferrer
16%- E.fla locomotora
17°-  ElLas Gumbres
18°%-  Ludoteca Edf. Valdelasfuentes
19%-  Servicio Atencién Temprana 0,000
SUBTOTAL PATIOS USO DOCENTE 0,0GE X 0,000
[SUBTOTAL USO DOCENTE PERIODO LECTIVO [ 141.252] | 0,00] 0,0} 0,0] 0,000]

{1} Seincluiran, ademés de las horas diarias, las necesarias para limpiezas especiatizadas (tareas con frecuencla Inferor a diaria)
{2} Empleadas on lareas diaras



ANEXOQV PCT: Tlampos de Himpleza oferiados por seds

- e s

i%  C.E.LP. Francisco Carrilla 0,000,

P~ C.E.LP. San Sebastign 0,000

3°- G.E.LP. Antonio Machado 0,000

40 C.E.|.P. Ledn Felipe 0,000

5°.- C.E.I.P. Silvic Abad 0,000

8-  C.E.LP. N™ 8™ de Valvanera 0,000

9 JP.-  GEJLP. Infanlas Elena y Cristina 0,000
§ [6. T CELP. Fuentesaria 0,000
.§ #-  G.E.LP. Antonio Buero Vallsje 0,000
g |10°- C.E.LP. Quinte Centenario 0,000
4+ [11°-  C.E.LP, Principe Felipe 0,000
§ 12.-  C.E.ILP. Enrique Tierno Galvan 0,000
£ 13%. C.E.LP Teresa de Calcuta 0,000
& [1#- GE.LP. Miguel Deiibes 0,000
15%.- C.E.E. Vicente Farrer 0,000

16°- LE.S. Gonzalo Torrente Ballester 0,000

17%-  budoteca "Edificlo Valdelasiventes” 0,000

18%-  Escusla Municipal de Masica 0,000

16°%..  Senvicie AtenclSn Temprana 0,000
SUBTOTAL EDIFICIOS USO DOCENTE 0,000

19~ C.E.LP. Franclsco Carrilio 0,000

2°- C.E.LP San Sabastian 0,000

30.- C.E.LP. Antonlo Machado 0,000

4°.- C.E.LP. Letn Felipa 0,000

§9%- C.E.LP. Silvio Abad 0,080

3 6°%-  C.E.LP.Nta. Sra, Da Valvanera 0,000
& |70 C.ELP. Infantas Elena y Cristina 0,600
§ 18°- GELP. Fuentesanta 4,000
% [9- GELP. Antonlo Buers Vallao 0,000
& o CELP. Quinto Centonario 0,00¢
& [11°-_ CEIP Princips Felips 0,000
T [12°-  CELPEnrque Terno Galvan 0,000
§ [13%-  C.E.P.TYeresads Calcuta 0,060
E 14%-  C.E.LP Miguel Delibes 0,000
15°%- C.E.E. Vicente Ferrer 0,000

16%-  E.lLalocomotora 0,000

17%-  E.llas Cumbres 0,000

18%-  Ludeteca EdF. Valdelasfuentes 0,000

18%-  Serviclo Atencibn Temprana 0,000
SUBTQTAL PATIOS USO DOCENTE 0,000
[SUBTOTAL USO DOCENTE PERIODO NO LEGTIVO | 141.282] [ 0,01 0,0] 0,00 0,000]
[ToTAL USD DOCENTE [ 141.252] f 0,0f 0,000}
{oRAN TOTAL ] 191.735] | 0,0] 0,000|




