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01.- DATOS BÁSICOS 

 

Entidad Local: Ayuntamiento de San Sebastián de los Reyes 

Año de obtención del Sello: 2004  

Indique, en su caso, años de renovación del Sello: 2010 y 2014 (con mención de calidad) 

 

Número de habitantes: 84.944 (2015)  

Nº de NNA: 19.755 (15/10/2016) 

Edades  

0-4 5-9 10-14 15-19 

Niñas 2.413 2.634 2.314 2.142 

Niños 2.519 2.829 2.574 2.330 

Actualización de datos: Ayuntamiento de San Sebastián de los Reyes 15/10/2016 

 

Provincia: Madrid 

Comunidad Autónoma: Madrid 

 

Concejalía o Departamento que coordina la política de Infancia: Concejalía de Educación, 
Infancia y Juventud 

Concejal/a responsable: Belén Ochoa Gonzalo 

Cargo: Concejala Delegada de Educación, Infancia y Juventud 

Dirección: Av. de Valencia, 3. San Sebastián de los Reyes. Madrid   CP: 28702   

Teléfono: 916520889 Fax: 9165886125 

Correo electrónico: bochoag@ssreyes.org Página web:  www.ssreyes.org 
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Responsable técnico: Paloma Sánchez Rubio / Antonio Santos Barba 

Cargo: Jefa de Sección Juventud e Infancia / Técnico de Infancia 

Dirección: Av. de Valencia, 3. San Sebastián de los Reyes. Madrid  CP: 28702 

Teléfono: 916520889 Fax: 9165886125 

Correo electrónico: psanchezr@ssreyes.org / asantosb@ssreyes.org 



 

 
 

5 

 

 
 
02.- INFORMACIÓN SOBRE EL GRADO DE EJECUCIÓN DEL PLAN 

 

2.1. Cumplimiento de la Programación (valoración en líneas generales del grado de 
ejecución del Plan) 

 

o Principales hitos/logros alcanzados: 

1. Visibilidad  de la infancia y sus derechos dentro del municipio por el incremento y difusión 
de las actividades dirigidas a esta población. Existe un apartado específico dedicado a la 
infancia tanto en la revista municipal “La Plaza de la Constitución” como en la web 
municipal (www.ssreyes.org� Servicios Municipales� Infancia� Estrategia de Infancia), 
además de la presencia en redes sociales del Ayuntamiento. También se utiliza la Red de 
Infancia y Adolescencia, a la que pertenece el Ayuntamiento de San Sebastián de los 
Reyes, para la difusión de aquellas noticias relacionadas con la infancia.  

1. Funcionamiento consolidado de la Comisión de Participación Infantil y el reconocimiento 
del derecho a la participación de la infancia. 

2. Respaldo corporativo a la presencia de la Infancia en la Agenda Local. 

2. Implicación desde las distintas Secciones Municipales para actuar, según sus 
competencias, en las distintas áreas, objetivos y líneas de actuación establecidos en la 
Estrategia de Infancia con la participación progresiva de las entidades sociales, en 
especial las relacionadas con la diversidad funcional, y empresas del municipio. 

 

o Principales hitos/logros pendientes: 

1. Mejorar el funcionamiento de  la Comisión de Seguimiento de la Estrategia de Infancia para  
que se realice en mayor profundidad una valoración conjunta de las distintas actuaciones 
dirigidas a la infancia, estableciéndose líneas de mejora y aumentando la coordinación 
entre las distintas Secciones Municipales con los recursos, organismos, instituciones, 
entidades sociales y empresas del municipio cuyas acciones inciden en la Infancia. 

2. Incrementar el papel de la Comisión de Participación Infantil como referente y dinamizador 
de los intereses y necesidades de la infancia así como de la promoción de sus derechos. 

3. Realizar un nuevo análisis de necesidades y demandas relacionadas con la población 
infantil que posibilite establecer nuevas líneas de actuación, incrementar la racionalización 
de los recursos existentes en materia de infancia y actualizar la Estrategia Municipal de 
Infancia elaborada en 2010. 

4. Revisar y crear criterios e indicadores aplicables a los diferentes programas para  
posibilitar un análisis y comparación del impacto de las actuaciones desarrolladas que 
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fundamente la implementación de otras nuevas y el mantenimiento o la supresión de 
alguna de ellas.  

 

o Cambios sustanciales en la programación o en la implementación de las líneas de 
actuación: 

1. Aumento de la repercusión de las actuaciones dirigidas a la infancia por el papel 
dinamizador desde la Delegación de Infancia y Juventud junto con el incremento de la 
dedicación de los recursos humanos disponibles. 

2. La toma de conciencia desde las distintas Secciones Municipales de su participación 
dentro de una Estrategia Municipal de Infancia. Este enfoque de globalidad en las 
actuaciones dirigidas a la infancia, unido a la atención integral a la infancia en sus 
necesidades y derechos, se pone de manifiesto en los datos que se presentan a 
continuación y que recogen tanto las áreas, objetivos y líneas de actuación en materia de 
infancia como el alcance logrado (en el Anexo 1: Descripción de actividades de las 
Delegaciones Municipales del Ayuntamiento de San Sebastián de los Reyes, se pueden 
consultar los datos sobre los objetivos y contenidos de cada programa, junto a otros datos 
de interés, ordenados alfabéticamente dentro de las distintas áreas municipales que 
también se presentan por orden alfabético para facilitar la consulta). 

 

(Ver tablas en páginas siguientes)
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d
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 s
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 d
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u
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ó
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b
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a
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m
a
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cí
fic
a
 d
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m
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a
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 c
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 c
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l d
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 d
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 o
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ra
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 d
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p
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á
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 d
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á
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 p
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 p
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 d
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 d
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d
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 d
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 d
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l c
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 d
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a
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a
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 c
u
br
e
 a
l 

1
0
0
%
 

3
4
 

2
9
 

J
u

ve
n

tu
d

 e
 In

fa
n

ci
a

 
 

1
 S
u
sp
e
n
di
d
a
 p
o
r 
fa
lta
 d
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A
 t

ra
vé

s 
d

e 
es

ta
s 

ac
ti

vi
d

ad
es

 s
e 

cu
b

re
n

 la
s 

si
g

u
ie

n
te

s 
lín

ea
s 

d
e 

ac
tu

ac
ió

n
 d

el
 o

b
je

ti
vo

 2
 (

Á
re

a 
T

ie
m

p
o

 L
ib

re
):

 
2
.1
. 
S
e
n
si
b
ili
za
r 
a
 p
a
d
re
s 
y 
m
a
dr
e
s 
d
e 
la
 im

p
or
ta
n
ci
a
 q
u
e 
p
a
ra
 s
u
s 
h
ijo
s 
e 
h
ija
s 
tie
n
e
 e
l p
o
d
er
 d
is
fr
u
ta
r 
d
e
 f
o
rm

a
 a
d
ec
u
a
d
a
 d
e
l t
ie
m
p
o 
lib
re
. 

2
.2
. 
O
fr
e
ce
r 
y 
co
n
so
lid
ar
 d
iv
e
rs
a
s 
pr
o
p
u
e
st
a
s 
de
 a
ct
iv
id
a
d
e
s 
m
u
n
ic
ip
a
le
s 
d
e
 o
ci
o
, 
cu
ltu
ra
 y
 d
e
po
rt
e
s 
a
d
e
cu
a
d
a
s 
a
 l
o
s 
m
e
n
o
re
s 
p
a
ra
 q
u
e
 p
u
e
da
n 

e
le
g
ir
 e
nt
re
 e
lla
s,
 in
te
n
ta
n
d
o
 q
u
e
 lo
s 
p
re
ci
o
s 
n
o
 s
e
a
n
 u
n
 f
a
ct
or
 d
et
e
rm

in
a
nt
e
 e
n 
la
s 
p
o
si
b
ili
d
a
d
e
s 
d
e
 p
a
rt
ic
ip
a
ci
ó
n
. 

2
.3
. 
P
o
te
n
ci
a
r 
a
ct
iv
id
a
d
e
s 
d
e
 t
ie
m
p
o
 l
ib
re
 q
u
e
 p
e
rm

ita
n 
la
 p
a
rt
ic
ip
a
ci
ó
n
 c
o
n
ju
nt
a
 d
e 
p
a
d
re
s 
y 
m
a
dr
e
s 
co
n 
su
s 
h
ijo
s 
e
 h
ija
s,
 t
e
n
ie
n
d
o 
ta
m
b
ié
n 

p
re
se
n
te
s 
a
 lo
s 
a
b
u
e
lo
s 
cu
a
n
d
o
 e
llo
 s
e
a
 p
os
ib
le
. 

2
.4
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E
st
a
b
le
ce
r 
ce
n
tr
os
 d
e
 r
ef
e
re
n
ci
a
 p
a
ra
 l
a
 i
n
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n
ci
a
 q
u
e
 s
e
 c
o
n
vi
e
rt
a
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 e
n
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n
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e
cu
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o
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q
u
e
 p
u
e
d
a
n
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cu
d
ir
 a
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fr
ut
a
r 
e
n
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u
 t
ie
m
p
o
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 d
e
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a
ct
iv
id
a
d
e
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p
ro
p
u
e
st
a
s.
 

2
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. 
A
d
e
cu
a
r 
y 
cr
e
ar
 p
ar
q
u
e
s,
 ju
n
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 c
o
n 
o
tr
o
s 
es
p
a
ci
o
s 
d
e
 d
iv
e
rs
ió
n
 p
e
n
sa
d
o
s 
p
a
ra
 la
 in
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n
ci
a,
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 f
a
vo
re
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a
n
 e
l j
u
eg
o
, 
la
 r
e
la
ci
ó
n
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l e
n
cu
e
n
tr
o
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2
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O
rg
a
n
iz
a
r 
a
ct
iv
id
a
d
e
s 
lú
d
ic
a
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 c
u
ltu
ra
le
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d
e
p
o
rt
iv
a
s 
p
o
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b
a
rr
io
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 t
a
n
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 e
n
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a
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a
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o
m
o
 e
n
 c
e
n
tr
o
s 
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o
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ltu
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le
s 
u
 o
tr
o
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 t
e
n
ie
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a
d
e
m
á
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e
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a
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ó
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 d
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a
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o
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p
o
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o
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ie
n
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a
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o
n
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d
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ng
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n
 c
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b
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n
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 c
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 d
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 s
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n
 d
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T

ie
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re
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e
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e
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o
n
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 d
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 c
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 p
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á
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 d
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 d
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 o
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d
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ó
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 t
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n
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m
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u
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á
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lu
d
a
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s.
 

3
.2
. 
D
e
sa
rr
o
lla
r 
la
s 
p
o
si
b
ili
d
a
d
e
s 
q
u
e
 o
fr
e
ce
 e
l 
tie
m
p
o
 l
ib
re
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ra
 e
d
u
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e
n
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 c
o
n
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n
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ig
u
a
ld
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d
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lid
a
ri
d
a
d
 y
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o
s 

d
e
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o
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d
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d
em

á
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 p
a
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ie
n
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o
 d
e 
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o 
d
is
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im
in
a
ci
ó
n
 e
n
 f
u
n
ci
ó
n
 d
e
l s
e
xo
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za
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cu
ltu
ra
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 r
e
lig
ió
n
. 

3
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H
a
ce
r 
d
e
l 
tie
m
p
o
 l
ib
re
 u
n
 r
e
cu
rs
o
 i
d
ó
n
e
o
 p
a
ra
 c
o
m
p
e
n
sa
r 
d
ifi
cu
lta
d
e
s 
y 
d
e
si
g
u
a
ld
a
d
e
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o
n
te
m
p
la
n
d
o
 a
ct
ua
ci
o
n
e
s 
e
sp
e
cí
fic
a
s 
d
ir
ig
id
a
s 
a
 

fa
ci
lit
a
r 
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te
g
ra
ci
ó
n
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ia
l y
 e
l d
e
sa
rr
o
llo
 d
e
 lo
s 
m
e
n
or
e
s 
e
n 
si
tu
a
ci
o
n
e
s 
o
 c
o
n
 n
e
ce
si
d
a
d
e
s 
e
sp
ec
ia
le
s.
 

3
.4
. 
P
ro
m
o
ve
r 
p
rá
ct
ic
a
s 
sa
lu
d
a
b
le
s 
a
 t
ra
vé
s 
d
e
l d
e
p
o
rt
e
 y
 la
 a
ct
iv
id
a
d
 f
ís
ic
a
, 
in
cl
u
ye
n
d
o
 la
 v
a
lo
ra
ci
ó
n
 d
e
 la
 c
o
n
d
ic
ió
n
 f
ís
ic
o
-d
e
p
o
rt
iv
a
 y
 la
 r
e
a
liz
a
ci
ó
n
 

d
e
 p
ro
g
ra
m
as
 e
sp
e
cí
fic
o
s 
p
a
ra
 e
l d
e
sa
rr
o
llo
 d
e
 la
s 
a
p
tit
u
d
e
s 
fí
si
ca
s 
b
á
si
ca
s.
 P
ro
m
o
ve
r 
la
 p
rá
ct
ic
a 
a
ct
iv
a
 d
e
l d
e
p
o
rt
e
 e
n
 o
p
o
si
ci
ó
n
 a
 s
u
 c
o
n
su
m
o
 d
e 

fo
rm

a
 p
a
si
va
. 

3
.5
. 
F
om

e
n
ta
r 
e
l 
h
á
b
ito
 d
e
 l
a
 l
e
ct
u
ra
 e
n
 e
l 
tie
m
p
o
 l
ib
re
 a
 t
ra
vé
s 
d
e
 a
ct
iv
id
a
d
e
s 
d
e
 a
n
im
a
ci
ó
n
 y
/o
 p
ro
m
o
ci
ó
n
 d
e
 l
a
 l
e
ct
u
ra
, 
a
sí
 c
o
m
o
 d
e
 l
a
s 

p
o
si
b
ili
d
a
d
e
s 
q
u
e
 o
fr
e
ce
n
 la
s 
b
ib
lio
te
ca
s 
m
u
n
ic
ip
a
le
s.
 

3
.6
. 
E
st
im
u
la
r 
e
l g
u
st
o 
po
r 
la
s 
d
is
tin
ta
s 
m
a
n
ife
st
ac
io
n
e
s 
cu
ltu
ra
le
s 
ju
nt
o
 c
o
n
 e
l d
e
sa
rr
o
llo
 d
e
 la
 c
ap
a
ci
d
a
d
 d
e
 c
rí
tic
a
 y
 d
e
 e
le
cc
ió
n
. 

3
.7
. 
F
o
m
e
nt
a
r 
e
l d
e
sa
rr
ol
lo
 d
e
 la
 c
re
at
iv
id
a
d
 y
 la
 e
xp
re
si
ó
n
 a
rt
ís
tic
a
. 

3
.8
. 
D
e
sa
rr
o
lla
r 
la
 r
e
sp
on
sa
b
ili
d
a
d
 e
n
 e
l c
u
id
a
d
o
 y
 d
is
fr
u
te
 d
e
 la
 n
at
u
ra
le
za
 y
 e
l m

e
d
io
 a
m
b
ie
n
te
. 

3
.9
. 
F
a
vo
re
ce
r 
e
l i
n
te
rc
am

b
io
 c
u
ltu
ra
l y
 e
l c
o
n
o
ci
m
ie
n
to
 d
e 
o
tr
o
s 
p
u
e
b
lo
s,
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o
m
u
n
id
a
d
e
s 
y 
p
a
ís
e
s.
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 d
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 c
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 c
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b
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 d
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F
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o
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p
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o
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 d
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n
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b
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 d
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o
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ar
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 f
o
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 d
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p
ar

ti
ci

p
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n
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n

fa
n

ti
l.
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b
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 d
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n
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ó
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 d
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 d
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d
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 c
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 d
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 d
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 c
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 s
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 d
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o
n
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n
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F
a
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e
a
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a
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 d
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 d
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d
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 d
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 d
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l c
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 d
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 d
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 c
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 d
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 c
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 d
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 c
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ra
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ó
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p
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a
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e

 a
p

o
yo

 s
o

b
re

 t
e

m
á

ti
c

a
 A

m
b

ie
n

ta
l 

d
is

p
o

n
ib

le
s

 p
a

ra
 l

o
s

 C
e

n
tr

o
s
1
 

E
I:
0
-2
 y
 3
-5
 

E
P
 

E
S
O
 

N
E
E
 

T
o
d
o
s 
lo
s 

co
le
g
io
s 

--
--

--
 

--
--

--
 

•
 P

ro
g

ra
m

a
 d

e 
E

d
u

ca
c

ió
n

 A
m

b
ie

n
ta

l 
C

e
n

tr
o

 d
e 

N
a

tu
ra

le
za

 
“D

e
h

e
sa

 B
o

ya
l”

 
E
I:
 5
 a
ño
s 

E
P
  

E
S
O
 

N
E
E
 

B
A
C
H
 

5
4
0
0
 

(1
8
0
 c
la
se
s)
 

4
.9
0
0
 

5
.0
5
0
 

•
 R

e
c

ic
la

n
d

o
 l

a 
m

a
te

ri
a

 o
rg

án
ic

a
: 

e
l 

c
o

m
p

o
s

ta
je

 e
n

 e
l 

c
o

le
 

E
I:
0
-2
 y
 3
-5
 

E
P
 

E
S
 

N
E
E
 

1
0
 c
o
le
gi
os
 

3
.1
6
1
 

3
.3
6
7
 

•
 V

e
ra

n
o

 y
 N

a
tu

ra
le

za
 

7
 a
 1
2 
a
ñ
os
 

N
E
E
 

6
0
 

6
1
 

6
1
 

M
e

d
io

 A
m

b
ie

n
te

 

•
 E

d
u

c
a

c
ió

n
 v

ia
l2

 
E
I 
2
, 
3
, 4
 y
 5
 

E
P
: 
2
º,
 4
º 
y 
6
º 

4
ª 
E
S
O
 

B
A
C
H
 

N
E
E
 

6
.4
1
8
 +
 

C
e
n
tr
o
 

E
d
u
ca
ci
ón
 

E
sp
ec
ia
l 

3
.9
2
7
 

3
.7
8
4
 

P
o

li
c

ía
 

1
 S
e
 s
us
pe
n
d
e 
co
m
o
 p
ro
g
ra
m
a
 p
o
r 
fa
lta
 d
e
 m
a
te
ri
al
 y
 s
e
 p
as
a
 a
 a
te
nd
e
r 
de
m
a
n
d
as
 p
u
n
tu
a
le
s 
d
e
 lo
s 
ce
n
tr
os

 
2
 D
e
sd
e 
2
01
4
-2
01
5
 s
e
 a
ñ
a
d
e 
E
I,
 E
S
O
 y
 B
A
C
H
. 
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  A
 t

ra
vé

s 
d

e 
es

ta
s 

ac
ti

vi
d

ad
es

 s
e 

cu
b

re
n

 la
s 

si
g

u
ie

n
te

s 
lín

ea
s 

d
e 

ac
tu

ac
ió

n
 d

el
 o

b
je

ti
vo

 1
 (

Á
re

a 
C

iu
d

ad
 y

 M
ed

io
 A

m
b

ie
n

te
):

 
1
.1
. 
G
ar
a
n
tiz
a
r 
lo
s 
se
rv
ic
io
s 
e
se
n
ci
a
le
s 
q
u
e
 c
or
re
sp
o
n
d
e
n
 a
 u
n 
m
u
n
ic
ip
io
 d
e
 la
s 
ca
ra
ct
er
ís
tic
a
s 
d
e
 S
a
n
 S
e
b
a
st
iá
n
 d
e
 lo
s 
R
e
ye
s 
y 
so
n
 in
d
is
p
e
n
sa
b
le
s 

p
a
ra
 c
u
br
ir
 la
s 
n
e
ce
si
d
ad
e
s 
b
á
si
ca
s 
in
fa
n
til
e
s.
 

1
.2
. 
In
cl
u
ir
 e
n
 l
o
s 
C
e
n
tr
o
s 
d
e
 B
a
rr
io
, 
se
g
ú
n
 s
e
 c
re
e
n
 e
n
 f
u
n
ci
ó
n
 d
e
 l
a
s 
n
e
ce
si
d
a
d
e
s 
ci
u
d
a
d
a
n
a
s,
 e
sp
a
ci
o
s,
 m

a
te
ri
a
le
s 
y 
a
ct
iv
id
a
d
e
s 
q
u
e
 t
e
ng
an
 

p
re
se
n
te
 a
 la
 in
fa
n
ci
a
. 

1
.3
. 
A
u
m
e
nt
a
r 
e
l n
úm

e
ro
 d
e
 c
e
nt
ro
s 
m
u
n
ic
ip
a
le
s 
y 
e
sp
a
ci
o
s 
d
o
n
d
e
 s
e 
p
u
ed
a
n
 d
e
sa
rr
o
lla
r 
a
ct
iv
id
a
d
e
s 
d
ir
ig
id
a
s 
a
 la
 in
fa
n
ci
a
. 

1
.4
. 
A
m
p
lia
r 
o
 c
o
ns
tr
u
ir 
y 
m
a
n
te
n
e
r 
zo
n
a
s 
d
e
p
o
rt
iv
a
s,
 e
sp
a
ci
o
s 
d
e 
ju
eg
o
 l
ib
re
 y
 p
a
rq
u
e
s 
y 
ja
rd
in
e
s 
e
n
 d
is
tin
to
s 
p
u
nt
os
 d
e
l 
m
u
n
ic
ip
io
 s
eg
ú
n
 l
o
s 

n
ú
cl
e
o
s 
d
e
 p
o
b
la
ci
ó
n
, 
co
n
ta
n
d
o
 c
o
n
 l
a
 p
o
si
b
ili
d
a
d
 d
e
 u
so
 d
e
 l
o
s 
ce
n
tr
os
 e
sc
o
la
re
s 
y 
te
n
ie
n
d
o
 p
re
se
n
te
 l
a
 u
til
iz
a
ci
ó
n
 i
n
te
rg
e
n
e
ra
ci
o
n
a
l 
d
e
 d
iv
e
rs
os
 

e
sp
a
ci
o
s.
 

1
.5
. 
R
e
vi
sa
r 
o
 in
co
rp
or
a
r 
n
u
e
vo
 m

o
b
ili
a
ri
o
 u
rb
a
n
o 
u
 o
tr
o
s 
e
le
m
e
nt
o
s 
a
d
ec
u
a
d
o
s 
p
a
ra
 la
 in
fa
n
ci
a.
 

1
.6
. 
E
lim

in
a
r 
b
ar
re
ra
s 
ar
q
u
ite
ct
ó
n
ic
a
s 
y 
a
d
a
pt
a
r 
la
s 
in
fr
a
es
tr
u
ct
ur
a
s 
e
xi
st
en
te
s 
p
ar
a
 f
a
ci
lit
a
r 
la
 m

o
vi
lid
a
d
 y
 a
u
to
n
o
m
ía
 d
e
 la
 p
o
b
la
ci
ó
n
 in
fa
nt
il.
 

1
.7
. 
P
ro
ye
ct
a
r 
a
ct
u
a
ci
o
ne
s 
d
e
 m

ej
or
a
 d
e
 la
 m

o
vi
lid
a
d
 c
o
n
ta
n
d
o
 c
o
n
 la
s 
n
ec
e
si
d
a
d
e
s 
d
e
 la
 in
fa
n
ci
a
, 
in
cl
u
ye
n
d
o
 la
 p
ro
te
cc
ió
n
 d
e
 la
 in
te
g
ri
d
a
d
 f
ís
ic
a
 d
e 

lo
s 
m
e
n
o
re
s 
y 
re
fo
rz
a
n
do
 la
 s
eg
u
ri
d
a
d 
d
e
 lo
s 
iti
n
e
ra
ri
o
s 
d
e 
sa
lid
a
 d
e
 lo
s 
C
e
n
tr
o
s 
E
sc
o
la
re
s 
y 
d
e
 o
tr
a
s 
zo
n
a
s 
fr
e
cu
e
n
ta
d
as
 p
o
r 
e
llo
s.
 

1
.8
. 
E
st
a
b
le
ce
r 
p
la
n
e
s 
p
a
ra
 p
ro
cu
ra
r 
vi
vi
e
n
d
a
s 
co
n
 d
im
e
n
si
o
n
e
s 
y 
co
n
d
ic
io
n
e
s 
d
e
 s
a
lu
b
ri
d
a
d
 a
d
e
cu
a
d
a
s 
p
a
ra
 u
n
 d
e
sa
rr
o
llo
 s
a
lu
d
a
b
le
 d
e
 la
 in
fa
n
ci
a
, 

te
n
ie
n
d
o
 t
am

b
ié
n
 p
re
se
nt
e
 la
s 
n
ec
e
si
d
a
d
e
s 
p
or
 m
o
tiv
o
 d
e
 d
is
ca
p
a
ci
d
a
d
. 

1
.9
. 
T
e
n
er
 p
re
se
nt
e
 e
n
 lo
s 
n
u
e
vo
s 
d
e
sa
rr
o
llo
s 
u
rb
a
n
ís
tic
o
s 
a
 la
 in
fa
n
ci
a
, 
co
m
p
le
ta
n
d
o
 la
 c
re
a
ci
ó
n
 d
e
 v
iv
ie
n
d
a
s 
co
n
 la
s 
in
fr
a
e
st
ru
ct
u
ra
s 
y 
d
o
ta
ci
o
n
e
s 

n
e
ce
sa
ri
a
s 
p
ar
a
 f
a
vo
re
ce
r 
la
 m
o
vi
lid
a
d
, 
a
u
to
n
o
m
ía
 y
 b
ie
n
e
st
a
r 
d
e 
lo
s 
m
en
o
re
s.
 

1
.1
0
. 
P
la
n
ifi
ca
r 
b
a
jo
 c
ri
te
ri
o
s 
d
e
 s
o
st
e
n
ib
ili
d
a
d
 e
l 
a
u
m
e
n
to
 d
e 
vi
vi
e
n
d
a
s 
y 
a
u
to
m
ó
vi
le
s 
d
is
e
ñ
a
n
d
o
 y
 c
re
a
n
d
o
 c
a
lz
a
d
a
s,
 n
u
e
vo
s 
a
cc
e
so
s 
y 
ru
ta
s 

a
lte
rn
a
tiv
a
s 
p
a
ra
 e
l t
rá
fic
o
 a
ct
u
a
l y
 f
u
tu
ro
 q
u
e 
p
ro
m
u
e
va
n
 e
l t
ra
n
sp
o
rt
e
 p
úb
lic
o
, 
a
d
e
cu
á
n
d
o
lo
 a
 la
s 
n
e
ce
si
d
a
d
e
s 
d
e
 la
 in
fa
n
ci
a
. 

1
.1
1
. 
D
is
e
ñ
a
r 
a
d
e
cu
a
d
am

e
n
te
 la
s 
n
u
e
va
s 
ru
ta
s 
d
e
 a
cc
e
so
 a
 lo
s 
n
ú
cl
e
o
s 
re
si
d
e
n
ci
a
le
s 
p
a
ra
 e
vi
ta
r 
a
ta
sc
o
s 
e
n
 z
o
n
a
s 
pr
ó
xi
m
a
s 
a
 p
ar
q
u
e
s,
 c
o
le
g
io
s 
y 

vi
vi
e
n
d
a
s.
 

1
.1
2
. 
D
is
e
ñ
a
r 
lo
s 
e
sp
a
ci
o
s 
lib
re
s 
y 
la
s 
in
fr
a
es
tr
u
ct
u
ra
s 
vi
a
ri
a
s 
d
e
 f
or
m
a
 q
ue
 la
s 
zo
n
a
s 
in
fa
n
til
e
s 
q
ue
d
e
n
 a
le
ja
d
a
s 
d
e
 p
o
si
b
le
s 
á
re
a
s 
d
e
 c
o
n
ta
m
in
a
ci
ó
n
 

a
m
b
ie
n
ta
l. 

1
.1
3
. 
D
ar
 o
p
o
rt
u
n
id
a
d
 a
 q
u
e
 l
o
s 
m
e
n
o
re
s 
p
u
e
d
an
 h
a
ce
r 
lle
g
ar
 s
u 
o
p
in
ió
n
 s
o
b
re
 e
l 
d
is
e
ñ
o
 d
e
 l
a
 c
iu
d
a
d
 y
 s
u
s 
e
le
m
e
n
to
s 
y 
so
b
re
 a
q
u
e
llo
s 
a
sp
e
ct
o
s 

m
á
s 
pr
ó
xi
m
o
s 
a 
e
llo
s.
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  A
 t

ra
vé

s 
d

e 
es

ta
s 

ac
ti

vi
d

ad
es

 s
e 

cu
b

re
n

 la
s 

si
g

u
ie

n
te

s 
lín

ea
s 

d
e 

ac
tu

ac
ió

n
 d

el
 o

b
je

ti
vo

 2
 (

Á
re

a 
C

iu
d

ad
 y

 M
ed

io
 A

m
b

ie
n

te
):

 
2
.1
. 
T
e
n
e
r 
pr
e
se
nt
e
 la
s 
di
st
in
ta
s 
a
cc
io
n
e
s 
n
e
ce
sa
ri
a
s 
p
a
ra
 c
o
n
st
ru
ir
 u
n
a
 c
iu
d
a
d
 s
a
lu
d
a
b
le
 y
 e
d
u
ca
d
o
ra
, 
q
u
e 
co
nt
e
m
p
le
 la
s 
ac
ci
o
n
e
s 
re
co
g
id
a
s 
de
n
tr
o 

d
e
 la
 A
g
e
n
d
a
 2
1 
L
o
ca
l y
 la
 c
o
o
rd
in
a
ci
ó
n
 d
e
 lo
s 
d
is
tin
to
s 
P
la
n
e
s 
d
e
 A
cc
ió
n
 d
e
 la
s 
d
ife
re
nt
e
s 
D
e
le
g
ac
io
n
e
s 
m
u
n
ic
ip
a
le
s.
 

2
.2
. 
F
om

e
n
ta
r 
la
 i
d
e
n
tid
a
d
 c
iu
d
a
d
a
n
a
 d
e
 l
o
s 
m
e
n
o
re
s,
 h
a
ci
e
n
d
o
 q
u
e
 s
e
 s
ie
n
ta
n
 p
a
rt
e
 d
e
l 
d
e
sa
rr
o
llo
 s
o
ci
a
l 
y 
cu
ltu
ra
l 
d
e
 s
u
 c
iu
d
a
d
 y
 q
u
e
 c
o
n
o
zc
a
n,
 

re
sp
e
te
n 
y 
cu
id
e
n
 s
u 
p
a
tr
im
o
n
io
 t
an
to
 c
u
ltu
ra
l c
om

o
 n
at
u
ra
l. 

2
.3
. 
C
re
a
r,
 a
m
p
lia
r 
y 
m
an
te
n
e
r 
zo
n
a
s 
ve
rd
e
s 
te
n
ie
n
d
o
 p
re
se
nt
e
s 
la
s 
n
e
ce
si
d
a
d
e
s 
d
e
 la
 in
fa
nc
ia
 y
 f
a
vo
re
ci
e
n
d
o
 e
l u
so
 c
o
nj
un
to
 in
te
rg
e
n
e
ra
ci
o
n
a
l. 

2
.4
. 
E
st
u
d
ia
r 
e
l i
nt
e
ré
s 
de
 a
m
p
lia
r 
la
 r
e
d
 d
e
 c
ar
ri
l-b
ic
i y
 e
st
a
b
le
ce
r 
lo
s 
a
p
ar
ca
m
ie
n
to
s 
p
a
ra
 b
ic
ic
le
ta
s 
n
e
ce
sa
ri
o
s,
 c
o
n
si
d
e
ra
nd
o
 la
s 
ca
ra
ct
e
rí
st
ic
a
s 
d
e
 

la
s 
d
is
tin
ta
s 
zo
n
a
s 
d
e
l m

u
n
ic
ip
io
 p
a
ra
 o
b
ra
r 
e
n 
co
n
se
cu
e
n
ci
a
. 

2
.5
. 
P
o
te
n
ci
ar
 e
l 
u
so
 d
e
l 
tr
a
n
sp
o
rt
e
 p
ú
b
lic
o
, 
e
d
uc
a
n
d
o
 e
n
 s
u
 u
so
 y
 c
o
n
ta
n
d
o
 c
o
n
 l
a
s 
p
o
si
b
ili
d
a
d
e
s 
q
u
e
 o
fr
e
ce
 p
a
ra
 e
l 
a
cc
e
so
 t
a
n
to
 a
 l
o
s 
d
is
tin
to
s 

p
u
n
to
s 
d
e
l m

u
n
ic
ip
io
, 
co
m
o
 f
u
e
ra
 d
e
 é
l. 

2
.6
. 
G
ar
a
n
tiz
a
r 
la
 li
m
p
ie
za
 d
e
 lo
s 
es
p
a
ci
o
s 
ur
b
a
n
os
, 
co
n 
e
sp
e
ci
a
l a
te
n
ci
ó
n
 a
 lo
s 
p
a
rq
u
es
 y
 z
o
n
a
s 
d
e 
re
cr
e
o
 in
fa
nt
il.
 

2
.7
. 
Im
p
a
rt
ir
 p
ro
g
ra
m
a
s,
 a
ct
iv
id
a
d
e
s 
y 
ca
m
p
a
ñ
as
 d
e
 s
e
n
si
b
ili
za
ci
ó
n
 e
n
 e
d
u
ca
ci
ó
n
 a
m
b
ie
n
ta
l, 
e
co
lo
g
ía
, 
d
e
sa
rr
o
llo
 s
o
st
e
ni
b
le
 y
, 
e
n
 d
ef
in
iti
va
, 
e
n
 l
a
s 

d
ife
re
n
te
s 
a
cc
io
n
e
s 
q
u
e
 in
ci
d
a
n
 p
o
si
tiv
a
m
e
n
te
 s
ob
re
 e
l m

e
d
io
 a
m
b
ie
n
te
. 

2
.8
. 
P
o
te
n
ci
a
r 
lo
s 
re
cu
rs
o
s 
d
e
 e
d
u
ca
ci
ó
n 
a
m
b
ie
n
ta
l, 
co
m
o 
h
e
rr
am

ie
n
ta
s 
fu
n
d
a
m
e
n
ta
le
s 
p
a
ra
 la
 e
d
uc
a
ci
ó
n
 d
e
 n
iñ
o
s 
y 
n
iñ
a
s 
e
n
 e
l c
o
n
o
ci
m
ie
n
to
 d
e
 lo
s 

e
sp
a
ci
o
s 
n
a
tu
ra
le
s 
d
e 
S
a
n
 S
e
b
a
st
iá
n
 d
e 
lo
s 
R
e
ye
s 
y 
su
 r
iq
u
e
za
, 
y 
fo
m
e
nt
a
r 
a
sí
 e
l r
e
sp
et
o
 a
l m

e
d
io
 a
m
b
ie
n
te
. 

            



 

 
 

 
 

 

o Participación de la población destinataria en el diseño e implementación de las 
actividades programadas 

1. Recogida de los intereses de la Infancia en la Comisión de Participación Infantil 

2. Elaboración de una revista propia (“La Pequeplaza de la Constitución”) por niños y niñas 
de 9 a 14 años para recoger sus intereses, preocupaciones y opiniones. 

3. Espacios abiertos donde los y las preadolescentes de 11 a 13 años puedan relacionarse 
entre años y manifestar sus inquietudes. 

4. Proyecto “Crea Sanse” que incorpora, por un lado, la utilización de una radio en el recreo 
de cada Instituto de Educación Secundaria  donde los preadolescentes pueden presentar 
sus propuestas y, por otra parte, una Mesa de Participación Juvenil, a partir de los 14 
años, como cauce para conocer sus ideas, sugerencias e intereses y facilitarles los 
recursos necesarios para poner en marcha sus proyectos. 

 

o Acciones de difusión del municipio como “Ciudad Amiga de la Infancia” 

1. Las acciones realizadas en la difusión del municipio como “Ciudad Amiga de la infancia” 
quedan recogidas más adelante dentro del punto 2.6. en el apartado “Plan de 
comunicación para dar a conocer la obtención del Sello CAI”. 

 

 

2.2. Participación de niños, niñas y adolescentes 

 

o Valoración sobre el funcionamiento del Órgano de Participación infantil y evolución 
en los dos últimos años 

1. Comisión de Participación Infantil: 

a. Composición:  

� Presidenta: Concejala de Infancia y Juventud 

� Vicepresidencia:  1 niño o niña  elegida de entre los 12 vocales 

� Secretaria: Jefa de Sección de Juventud e Infancia 

� Vocales: 12 niños y niñas de 9 a 13 años.  
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b. Frecuencia de reunión:  

� Dos veces por trimestre los miembros elegidos como vocales para el 
consejo redactor y durante 8 sesiones al trimestre los doce vocales de la 
comisión de participación se  reúnen con el resto de los niños y niñas que 
acuden a este programa de participación (sábados de 11.30 a 13.30).  

c. Proceso de selección/elección de los miembros: 

� Se realiza una  selección en base a la votación que  efectúan los niños y 
niñas que acuden al proyecto de participación infantil. Se ha de destacar 
que a diferencia del periodo 2011-2014, en el que los niños y niñas 
presentaban reticencias para ser vocales de la comisión, a partir de 2014 ha 
aumentado su interés en ser votados como vocales. Esto supone que niños 
y niñas han adquirido las competencias necesarias para poder desempeñar 
esta función de representación. Esto ha llevado a que los y las vocales se 
elijan cada trimestre (tres veces al año) para favorecer que un mayor 
número de participantes puedan pasar por la experiencia de formar parte de 
este órgano de participación. 

d. Interlocutor habitual y dinamizador: 

� La dinamización de las sesiones se realiza semanalmente por una 
coordinadora y dos monitores asignados a este programa quienes, a su vez, 
se reúnen con la misma periodicidad con el equipo técnico de infancia. 

� Dos veces al trimestre se reunen con la Concejala Delegada de Infancia y 
Juventud. 

e. Mecanismos de difusión de necesidades/demandas y de acuerdos 

� En las dos reuniones al trimestre que preside la Concejala Delegada de 
Infancia y Juventud, los niños y niñas le plantean directamente a ella las 
demandas e intereses, que luego quedan plasmados en la revista que se 
edita una vez al trimestre. La revista “La Pequeplaza de la Constitución” se 
publica de manera online y se envía a todos los centros públicos escolares 
de primaria y a los institutos del municipio, así como a  las asociaciones de 
madres y  padres de los mismos. También se hace llegar la revista al 
Alcalde y a  todos los partidos  políticos que forman parte de la Corporación 
Municipal.  

� En la segunda de las reuniones con el consejo redactor de cada trimestre, 
los niños y niñas realizan una evaluación junto con la Concejala Delegada 
de todo el proceso participativo vivido, exponiendo mejoras  a acometer 
para  el siguiente trimestre. 
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2. Mesa de Participación Juvenil: 

a. Composición:  

� Abierta a aquellos adolescentes y jóvenes interesados en participar. 

� Dos dinamizadores que llevan el programa de participación “Crea Sanse” 
dentro de cada instituto. 

b. Frecuencia de reunión:  

� Todos los lunes por la tarde de 17.30 a 19.30. 

c. Proceso de selección/elección de los miembros: 

� Es una actividad abierta a la cual pueden acudir todos los lunes los 
adolescentes y jóvenes interesados. Se proponen y desarrollan actividades 
por lo que dependiendo de la actividad más próxima a realizar acuden los 
jóvenes interesados en la misma. 

d. Interlocutor habitual y dinamizador: 

� El equipo de dos dinamizadores asignados a este proyecto se reúne todos 
los lunes con los adolescentes y jóvenes. Antes de comenzar cada reunión, 
estos dos dinamizadores se reúnen con tres técnicos municipales e Infancia 
y Juventud, un dinamizador de la Escuela de Animación y la coordinadora  
de Cultura Urbana, pudiendo acudir alguna persona invitada según el tema 
que se vaya a tratar. Al finalizar cada reunión los dinamizadores trasladan a 
los técnicos municipales las propuestas o decisiones tomadas y estos las 
hacen llegar a la Concejala Delegada. 

e. Mecanismos de difusión de necesidades/demandas y de acuerdos : 

� Una vez se deciden las propuestas a llevar a cabo se difunden mediante los 
medios de comunicación y redes sociales del Ayuntamiento, además de en 
la radio que se realiza en el recreo de cada instituto por los dos 
dinamizadores asignados al programa de “Crea Sanse”.  

 

o Participación de niños, niñas y adolescentes en el diseño o en la implementación de 
acciones de las que van a ser destinatarios   

1. Comisión de Participación Infantil: 

a. Se realiza lluvia de ideas entre todos los niños y niñas que acuden a la actividad de 
participación infantil, con posterioridad el consejo redactor decide las más 
adecuadas para que se puedan llevar a cabo. Como ejemplo, citar el encuentro de 
consejos de participación infantil de la Red de Infancia y Adolescencia, celebrado el 
17 y 18 de junio de 2016 en Fuenlabrada, donde los niños y las niñas participaron 
activamente en el diseño y el desarrollo de las actividades. 



 

 
 

62 

 

2. Mesa de Participación Juvenil 

a. En la reunión semanal los adolescentes y jóvenes realizan propuestas para hacer 
actividades puntuales, tales como conciertos, salidas fotográficas, festivales, 
actividades de Halloween, actividades para la Semana de la Infancia, etc. También 
se incluyen propuestas de formación y propuestas para la programación de las 
actividades trimestrales o del Espacio Abierto (lugar de encuentro a partir de los 14 
años). 

b. Además de la capacidad de propuesta se fomenta la participación activa en las 
actividades, optando por una opción de compromiso social (voluntariado) para 
aquellas actividades o acciones de las que solicitan formar parte. 

 

o Valoración sobre el buzón físico/virtual ofrecido por el Ayuntamiento para niños, 
niñas y adolescentes 

1. Existen cuentas de correo corporativo para la infancia y para la juventud, así como cuentas 
en redes sociales (facebook y twitter) que pueden ser utilizadas por adolescentes y 
jóvenes a partir de 14 años. El uso de estos procedimientos se hayan sujetos a la 
normativa vigente y a la problemática que plantean sobre seguridad e identificación de 
usuarios.  

2. Se valora volver a establecer un buzón de sugerencias pero en el que se controle que las 
demandas realizadas sean propuestas por los niños y niñas y no por adultos. La utilidad 
del buzón tiene que ver con que pueda relacionarse con grupos formales o informales con 
los que se esté actuando o cuando se tenga constancia de la forma en qué van a ser 
utilizados o si van a ser supervisados por monitores o monitoras. 

 

 

2.3. Mecanismos de coordinación y Alianzas 

 

o Coordinación interna de las distintas concejalías que participan en el desarrollo de la 
Estrategia de Infancia 

1. Desde la elaboración de la Estrategia Municipal de Infancia (2010) hasta la actualidad se 
mantiene la coordinación de las distintas Secciones Municipales que se plasman de cara a 
la población mediante las guías publicadas desde la Delegación de Educación dirigida a 
los centros escolares (SansEduca: Programas municipales dirigidos a los centros 
escolares) y a las familias (GameSanse: Guía de Actividades Municipales para Escolares). 
Ambas guías pueden consultarse en la web municipal (www.ssreyes.org� Servicios 
Municipales� Educación� Publicaciones). 

2. Se ha establecido un procedimiento desde la Delegación de Infancia que permite cada dos 
años (coincidiendo con la renovación o seguimiento del sello CAI) actualizar la información 
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de la actuación desde las distintas Secciones Municipales, que guarda estrecha relación 
con La Comisión de Seguimiento de la Estrategia de Infancia (aprobada en la Convocatoria 
del Consejo Local de Atención a la Infancia y Adolescencia del 3 de febrero de 2011 
compuesta por los siguientes miembros permanentes: Concejala Delegada de Infancia, 
Jefa de Sección de Juventud e Infancia, un Técnico de Infancia, otro de Servicios Sociales 
y uno más de educación). 

3. Existen colaboraciones y actuaciones conjuntas desde las distintas Delegaciones en la 
realización de diversos programas dirigidos a la infancia, como, por ejemplo, la campaña 
de actividades de verano, concretamente en el programa “Summer Sanse”, o la Semana 
de la Infancia que suponen, coordinado desde la Concejalía de Infancia, la participación de 
prácticamente todas las concejalías de una u otra manera. 

 

o Coordinación externa del Ayuntamiento con otras administraciones y agentes 
sociales implicados en el bienestar de la infancia. 

1. Consejo Local de Atención a la Infancia y la Adolescencia (la resolución de Alcaldía-
Presidencia para su puesta en funcionamiento es del 4 de marzo de 2010, siendo el primer 
pleno del Consejo para el nombramiento de los miembros y las normas de funcionamiento 
del 20 de octubre de 2010) que debe contemplar la siguiente distribución representativa: 

a. Doce vocales, nombrados por las Administraciones que desarrollan sus funciones y 
actividades en el ámbito territorial del Consejo Local: 

� Un mínimo de cinco y un máximo de siete técnicos locales, con 
responsabilidades en materias relacionadas con el bienestar de la Infancia y 
la Adolescencia, siendo, al menos, uno de ellos del Área de Servicios 
Sociales. El resto de los vocales serán preferentemente de los siguientes 
ámbitos: Infancia, Juventud, Educación, Salud, Mujer, Deportes, Seguridad 
ciudadana, Urbanismo y Medio ambiente y vías públicas. 

� Tres responsables técnicos de las Administraciones con competencias en la 
gestión de los respectivos servicios de Educación Infantil, Primaria y 
Secundaria. 

� Tres responsables técnicos de las Administraciones con competencias en la 
gestión de los respectivos Servicios Sanitarios de Atención Primaria de 
Salud, Hospital de referencia y Salud Mental. 

� Un representante por el Instituto Madrileño del Menor y la Familia (actual 
Dirección General de la Familia y el Menor). 

b. Tres miembros de las distintas entidades de la iniciativa social. 

2. Comisión de Apoyo Familiar, constituida según la obligatoriedad establecida dentro del 
Consejo Local de Atención a la Infancia. 
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3. Comisión para la elaboración de protocolo de actuación ante el maltrato, surgida en el 
seno del Consejo Local de la infancia dentro de las comisiones que puede constituir para el 
abordaje de determinados asuntos por el tiempo que estime conveniente.  

4. Otras comisiones no relacionadas con el Consejo Local de Atención a la Infancia y 
Adolescencia que se pueden consultar en el informe mandado en junio de 2014 por el 
Ayuntamiento de San Sebastián de los Reyes para la renovación del sello “Ciudad Amiga 
de la Infancia” (UNICEF): 

a. Consejo Sectorial de Educación 

b. Mesa de absentismo escolar Mesa de salud escolar 

c. Mesa de salud escolar 

d. Observatorio de la discapacidad 

e. Observatorio contra la xenofobia y el racismo 

f. Mesa de trabajo interinstitucional para la prevención de la violencia de género y 
mesa de seguridad en violencia de género 

 

o Actuaciones en red en materia de Infancia y Juventud con otros municipios: 

1. Miembro de Ciudades Amigas de la Infancia: 

a. Durante el período 2014-2015 se continúa formando parte del programa de 
“Ciudades Amigas de la Infancia”, habiéndose renovado en octubre de 2014 el sello 
CAI con mención de calidad.  

2. Miembro de la Red de Infancia y Adolescencia: 

a. Tras el acuerdo de extinción (8-6-2013) del consorcio de la Red Local a Favor de 
los Derechos de la Infancia y Adolescencia y un período de transición se firma el 
Convenio de colaboración entre corporaciones locales españolas para el desarrollo 
del proyecto de promoción de los derechos de la Infancia y Adolescencia (Anexo 2). 

b. Proponer los derechos de la infancia sobre los que incidir dentro de cada municipio 
con motivo del Día Universal de la Infancia.  

c. Elaborar la declaración institucional que debe ratificar el Pleno de los distintos 
municipios con motivo de la conmemoración de la Declaración y Convención de los 
Derechos del Niño, así como organizar un encuentro de los responsables políticos 
de los distintos ayuntamientos con motivo de este evento.  

d. Organizar acciones formativas dirigidas a los técnicos municipales de infancia 
relacionadas con la promoción y protección de los derechos de niños, niñas y 
adolescentes.  
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e. Organizar encuentros de las Comisiones de Participación Infantil de los distintos 
municipios integrados en la Red. 

3. Miembro de la Red Joven Norte: 

a. Se mantiene el funcionamiento en red con los municipios de la zona norte que 
promueve la realización de diferentes acciones dirigidas a mayores de 14 años 
enmarcadas en las áreas de actuación de las siguientes comisiones: 

� Comisión de Formación 

� Comisión de Culturara 

� Comisión de Información. 

 

2.4. Formación y encuentros 

 

o Acciones de formación/sensibilización al personal municipal sobre la importancia 
del enfoque de derechos de la infancia y/o para acciones de atención a niños, niñas 
y adolescentes 

1. Presentación, a las distintas Secciones Municipales y a diferentes representantes de los 
centros, instituciones u organismos que actúan con niños, niñas y adolescentes, del 
protocolo de actuación ante el maltrato infantil. Esta actividad surge de la comisión  
constituida para este fin desde el Consejo Local de Atención a la Infancia.  

2. Sensibilización a todas las Secciones Municipales sobre los derechos de la infancia a 
través de solicitar su colaboración dentro de cada Semana de la Infancia, que de forma 
anual lleva siete años realizándose en nuestro municipio organizadas desde la Delegación 
de Infancia. 

3. Sensibilización a todas las Secciones Municipales sobre distintos temas que han de 
contemplarse en la atención a la infancia a través de jornadas o semanas específicas 
organizadas por la Delegación Municipal con competencias en cada materia concreta  

 

o Participación en encuentros o eventos organizados o promovidos por UNICEF 

 

Participación Tipo de Evento 

SI NO 

Especificar e indicar tipo de participación  

Congreso CAI X  Asistentes 
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Encuentro de congresos de 
participación 

 X Asistentes 

Foros o Congresos 
autonómicos 

X  Ponentes 

Encuentro de participación 
autonómico 

 X  

Sesiones del Parlamento on- 
line 

 X  

 

2.5. Mecanismo de seguimiento del Plan de Infancia 

 

o Procedimiento para el seguimiento de la aplicación de la Estrategia Municipal de 
Infancia  

1. Fichas de evaluación de los distintos programas relacionados con las líneas de actuación 
establecidas dentro de las distintas áreas y los objetivos a desarrollar. Esta ficha elaborada 
(Anexo 3: Ficha de seguimiento de los programas de actuación para el desarrollo de la 
Estrategia Municipal de Infancia) permite recoger información sobre los siguientes 
apartados: 

a. Nombre del programa 

b. Objetivos y contenidos 

c. Características del programa 

d. Número de participantes 

e. Colaboración con otras Secciones Municipales, entidades e instituciones 

f. Difusión y acceso a la actividad 

g. Instrumentos de evaluación utilizados 

h. Parámetros de evaluación utilizados 

i. Evaluación de la actividad e impacto conseguido 

j. Nivel de satisfacción de los destinatarios 

k. Cambios introducidos desde la implantación del programa 
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l. Mejoras detectadas para incrementar la efectividad del programa y posibilidad de 
llevarlas a cabo 

m. Observaciones 

2. Registro de contenidos dirigidos a la infancia publicados en la revista municipal “La Plaza 
de la Constitución” desde las distintas Delegaciones (Anexo 4).  

3. Reuniones y acciones establecidas desde la Comisión de Seguimiento de la Estrategia de 
Infancia. 

4. Presentación de memorias de actuación de la Comisión de Seguimiento de la Estrategia 
de Infancia y de la Comisión de Participación infantil dentro del Consejo Local de Atención 
a la Infancia 

5. Informes de seguimiento elaborados para Unicef al poseer San Sebastián de los Reyes el 
sello de reconocimiento como Ciudad Amiga de la Infancia. 

 

o Valoración del grado de ejecución presupuestaria relacionado con las actuaciones 
dirigidas a Infancia (importe total previsto y ejecutado):  

1. El importe total previsto se mantiene desde los presentados en 2014 con motivo de la 
renovación del Sello de Ciudad Amiga de la Infancia. Tanto en 2014 como en 2015 se 
ejecutaron íntegramente y existe la misma previsión para el 2016. 

2. Esto hace posible que se mantengan prácticamente las mismas actuaciones salvo las 
señaladas dentro de las fichas presentadas en el apartado Cambios sustanciales en la 
programación o en la implementación de las líneas de actuación dentro del punto 2.1. del 
presente informe. 

3. Se necesita establecer criterios comunes entre las distintas Secciones Municipales para 
poder hacer un seguimiento del presupuesto y de la dedicación de recursos humanos 
dirigidos a la infancia (Anexo 4: Ficha recursos económicos y humanos destinados a 
actuaciones dirigidas a la Infancia). 

 

o Indicadores establecidos para la medición de los avances del Plan de Infancia 
(aplicación y utilidad) 

� El indicador común a todos los programas es la cobertura prevista y la alcanzada, no 
debiendo ser inferior al 75%. 

� Muchos programas incluyen encuestas de satisfacción de los usuarios a los que se dirige, 
tomándose como positivo los resultados iguales o superiores al 75%. 

� En algunos programas es posible evaluar el grado de mejora obtenido mediante la 
aplicación de cuestionarios, registros de observación, recogida de información o pruebas 
elaboradas a tal efecto. 
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� Faltan indicadores establecidos de forma común para la valoración de la eficacia de los 
diferentes programas y compartir los datos para establecer mejoras o actuaciones 
conjuntas que aumenten el impacto de las actuaciones realizadas. Con el fin de avanzar 
en este aspecto en las fichas de seguimiento de los programas de actuación para el 
desarrollo de la Estrategia Municipal de Infancia (Anexo 1) se incluye un apartado 
relacionado con los procedimientos de evaluación utilizados en las diferentes acciones 
llevadas a cabo. 

� Se propone incorporar una ficha como la que se recoge en el Anexo 3 para el 
establecimiento de criterios comunes entre las distintas Secciones Municipales que 
permita poder hacer un seguimiento del presupuesto y de la dedicación de recursos 
humanos dirigidos a la infancia. 

 

 

2.6. Valoración sobre el posible impacto en la política municipal de infancia desde la 
renovación del reconocimiento en 2014 de San Sebastián de los Reyes como Ciudad Amiga 
de la Infancia. 

 

o Incidencia en las ordenanzas y políticas que promuevan la promoción y protección 
de los derechos de la infancia 

1. Declaraciones institucionales ratificadas en cada Pleno municipal correspondiente con la 
celebración de la Convención de los Derechos del Niño. 

 

o Incidencia en la atención a niños, niñas y adolescentes más vulnerable  

2. Convenios y acuerdos con distintas asociaciones que trabajan en la atención de menores 
con diversidad funcional (Delegaciones de Infancia, Servicios Sociales, Deportes). 

3. Inclusión en los pliegos para la contratación de empresas de servicios que gestionan las 
actividades de una modificación presupuestaria de hasta un 10% para contar con personal 
especializado en la atención a menores con diversidad funcional (Delegación de Infancia). 

4. Reserva de un número de plazas en distintas actividades para la incorporación de menores 
subvencionados desde Servicios Sociales (Coordinación entre Delegación de Servicios 
Sociales y Delegación de Educación e Infancia). 

5. Acciones desde el Consejo Local de Atención a la Infancia y la Adolescencia y desde la 
Comisión de Apoyo Familiar.  
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o Incidencia en favorecer la participación de la infancia 

1. Consolidación de la Comisión de Participación Infantil y la difusión de sus actividades 
mediante la revista “La Pequeplaza de la Constitución”, de la que forman parte como 
consejo de redacción. 

2. Participación en el encuentro celebrado en Fuenlabrada el 17 y 18 de junio de 2016 de 
Comisiones de Participación Infantil organizado por la Red de Infancia y Adolescencia. 

3. Creación de la Mesa de Participación incluyendo su colaboración en las actividades 
dirigidas a la infancia durante Halloween, Carnaval y Semana de la Infancia y el respaldo a 
la organización de sus propuestas (conciertos y otras actividades). 

 

o Valoración sobre la aplicación de la Estrategia de Infancia 

1. Importancia de contar con una Estrategia de Infancia para enmarcar y estructurar las 
distintas acciones que se realizan dentro del municipio con el objetivo de poder abordar de 
manera integral las necesidades de la infancia. 

2. Necesidad de establecer una comisión de seguimiento de la Estrategia de Infancia junto 
con el liderazgo y dinamización desde la Delegación de Infancia y Juventud para 
mantener de forma viva los criterios de globalidad, racionalidad e integralidad como 
principios de actuación.  

3. Dificultad para poder dedicar el tiempo y recursos necesarios que requiere tanto el 
mantenimiento de la coordinación entre las distintas Secciones Municipales, como con los 
diversos recursos públicos y privados existentes en el municipio. 

4. Falta de programas diseñados de forma global desde los distintos agentes que inciden 
sobre la infancia que supere la simple coordinación de los programas desarrollados de 
forma independiente por cada una de las partes en función de sus competencias. 

5. Necesidad de contar con criterios comunes que posibiliten la recogida y puesta en común 
de las actuaciones que se realizan, así como indicadores de evaluación que permitan la 
toma de decisiones en función del impacto obtenido. 

 

o Plan de comunicación para dar a conocer la Estrategia de Infancia 

1. Tras la aprobación por el Ayuntamiento Pleno celebrado en sesión ordinaria del día 18 de 
noviembre de 2010 de la “Estrategia de Infancia del Ayuntamiento de San Sebastián de 
los Reyes”, se hizo una devolución a los distintos agentes sociales que participaron en su 
elaboración. 

2. En la “II Semana de la Infancia” celebrada en 2010 se realizó una presentación de la 
Estrategia de Infancia seguida de una mesa redonda sobre Estrategias actuales del 
Ayuntamiento en materia de protección y familia dirigida a la comunidad educativa en su 
conjunto (19-11-2010). 
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3. Durante esta “II Semana de la Infancia” también se votó el nombre de la imagen de la 
infancia por niños y niñas de 3 a 14 años (20-11-2010) 

4. En la web municipal, dentro de la Sección Municipal de Infancia, se incluye desde ese 
momento un apartado específico de Estrategia de Infancia en el que se puede consultar el 
documento completo por toda la población (www.ssreyes.org� Servicios Municipales� 
Infancia� Estrategia de Infancia). 

 

o Plan de comunicación para dar a conocer la obtención del Sello CAI. 

3. Publicación (portada y media página interior) en la revista municipal de “La Plaza de la 
Constitución” (con una tirada de 30.000 ejemplares que se distribuye en un número igual 
de hogares, y 1.500 unidades adicionales en centros públicos municipales)  y en la web 
municipal de la noticia UNICEF reconoce de nuevo a Sanse como “Ciudad Amiga de la 
Infancia” (Anexo 5: Difusión del municipio como “Ciudad Amiga de la Infancia”). 

4. Publicación (portada y media página interior) en la revista “La Pequeplaza” de la 
Constitución” (con difusión a través elaborada por los niños y niñas de la noticia San 
Sebastián de los Reyes recibe el galardón “Ciudad Amiga de la Infancia” con Mención de 
calidad (Anexo 5: Difusión del municipio como “Ciudad Amiga de la Infancia”). 

5. Difusión de la noticia a través de la televisión digital del municipio “Canal Norte”. 
http://www.canalnorte.org/videos/3026/sanse-renueva-su-compromiso-como-ciudad-amiga-
de-la-infancia. 

6. Colocación de distintos paneles informativos y material de difusión sobre la iniciativa de 
“Ciudades Amigas de la Infancia” dentro de la VII Semana de la Infancia (Anexo 4: Difusión 
del municipio como “Ciudad Amiga de la Infancia”). 

7. Utilización del sello CAI en los dípticos de difusión de la Semana de la Infancia y de las 
actividades de verano. 

8. Información en diversos momentos a la Corporación Municipal a las Secciones Municipales 
y al Consejo Local de Atención a la Infancia sobre la incidencia de la pertenencia de 
nuestro municipio a las Ciudades Amigas de la Infancia. 

Elaborado en San Sebastián de los Reyes, el día 31 del mes de octubre de 2016 

 

 

 

Fdo.: Narciso Romero Morro 

          Alcalde – Presidente 
Ayuntamiento de San Sebastián de los Reyes 

 


