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I. ANTECEDENTES DE HECHO.

PRIMERO. La Ordenanza municipal de infracciones y sanciones en materia de consumo fue
aprobada por el Ayuntamiento Pleno de fecha 16 de enero de 1997 y publicacion en el BOCM n° 93,
de fecha 21 de abril de 1997. Se estima conveniente actualizar el texto adaptandolo a la nueva
normativa en vigor, generando un marco reglamentario acorde al tiempo presente que posibilite un
mayor y mas eficiente ejercicio de los derechos y deberes de los consumidores en el municipio de
San Sebastian de los Reyes, habiéndose incorporado la iniciativa de modificacion, con caracter
previo, en el Plan Anual Normativo municipal de 2018 (2018/PAN/03) y 2020 (2020/PAN/01).

SEGUNDO. En el marco de lo dispuesto en los articulos 133.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas y 60.1 de la Ley 10/2019,
de 10 de abril, de Transparencia y de Participacion de la Comunidad de Madrid, con caracter previo a
la elaboracién de un anteproyecto de ley o de proyectos de reglamentos, la ciudadania tendra
derecho a participar y colaborar en su elaboracion, a través de la correspondiente consulta publica
previa que se convoque al efecto en el espacio web habilitado para ello.

II. FUNDAMENTOS DE DERECHO.

PRIMERO. EIl Parlamento Europeo y el Consejo de la Unién Europea han aprobado, entre otras, las
Directivas 2005/29/CE y 2006/123/CE, relativas a las practicas comerciales desleales de las
empresas en sus relaciones con los consumidores y a los servicios en el mercado interior,
respectivamente. La primera ha sido incorporada al ordenamiento juridico espanol a través de la Ley
29/2009, de 30 de diciembre, por la que se modifica el régimen legal de la competencia desleal y de
la publicidad para la mejora de la proteccion de los consumidores y usuarios, mientras que el proceso
de transposicion de la segunda se ha concretado hasta el momento en la Ley 17/2009, de 23 de
noviembre, sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio y en la Ley 25/2009, de
22 de diciembre, de modificacion de diversas leyes para su adaptacion a la Ley sobre el libre acceso
a las actividades de servicios y su ejercicio.

SEGUNDO. El texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y
otras leyes complementarias, aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre,
derogo la Ley 26/1984, de 19 de julio, General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios,
modificado por la Ley 3/2014, de 27 de marzo, por la que se modifica el texto refundido de la Ley
General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias, aprobado
por el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre. Mediante esta ley se procede a modificar
el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes
complementarias, a fin de transponer al derecho interno la Directiva 2011/83/UE del Parlamento
Europeo y del Consejo de 25 de octubre de 2011 sobre los derechos de los consumidores, por la que
se modifican la Directiva 93/13/CEE del Consejo y la Directiva 1999/44/CE del Parlamento Europeo y
del Consejo y se derogan la Directiva 85/577/CEE del Consejo y la Directiva 97/7/CE del Parlamento
Europeo y del Consejo. La citada directiva procede a derogar la normativa europea vigente sobre la
proteccion de los consumidores en los contratos celebrados a distancia y los contratos celebrados
fuera de los establecimientos mercantiles, estableciendo un nuevo marco legal en esta materia, al
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tiempo que modifica la normativa europea sobre clausulas abusivas en los contratos celebrados con
consumidores y sobre determinados aspectos de la venta y las garantias de los bienes de consumo.
La directiva supone un nuevo impulso a la proteccion de los consumidores y usuarios europeos y a la
consolidacion de un mercado interior, dirigido a reforzar la seguridad juridica, tanto de los
consumidores y usuarios como de los empresarios, eliminando disparidades existentes en la
legislacion europea de los contratos de consumo que crean obstaculos significativos en el mercado
interior. Con esta finalidad, la directiva amplia la armonizacion de los ordenamientos internos de los
Estados bajo un enfoque de armonizaciéon plena, con excepciones puntuales, e introduce
modificaciones sustanciales en la vigente normativa europea en materia de contratos con los
consumidores y usuarios, recogida en nuestro derecho interno.

TERCERO. EIl Real Decreto 1801/2003, de 26 de diciembre, de seguridad general de los productos
supuso la derogacion del Real Decreto 44/1996, de 19 de enero, por el que se adoptan medidas para
garantizar la seguridad general de los productos puestos a disposicion del consumidor, y el Real
Decreto 231/2008, de 15 de febrero, regulador del Sistema Arbitral de Consumo, ha sido sustituido
recientemente por el Real Decreto 713/2024, de 23 de julio, por el que se aprueba el Reglamento que
regula el Sistema Arbitral de Consumo.

CUARTO. En el ambito territorial de la Comunidad de Madrid ha sobrevenido el Decreto 1/2010, de

14 de enero, del Consejo de Gobierno, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 11/1998, de 9
de julio, de Proteccion de los Consumidores de la Comunidad de Madrid.

. ORGANO COMPETENTE

El 6rgano competente para resolver el procedimiento es la Concejalia Delegada de Innovacion y
Empleo, Recursos Humanos, Organizacion y Calidad y Consumo en virtud de las atribuciones que
tiene delegadas en esta materia segun lo dispuesto en el decreto de la Alcaldia Presidencia nimero
3367, de fecha 19 de junio de 2023, publicado en el BOCM n.° 163 de 11 de julio de 2023.

Por todo lo anteriormente expuesto, se PROPONE

UNICO. La realizacién de consulta plblica previa a la elaboracién del Anteproyecto de Ordenanza
municipal de Consumo, durante el plazo de 15 dias habiles contados a partir del siguiente al de su
publicacién en el Portal de Transparencia del Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes, de
conformidad con lo establecido en el articulo 82 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

San Sebastian de los Reyes, a la fecha y con las firmas electrénicas que figuran en este documento.

El Jefe de Servicio de Consumo
Fdo. Ricardo Buenache Moratilla
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